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Carta n° 358/2025 - Regulatorio Técnico
Porto Alegre, 17 de janeiro de 2025.

Ao Sr. Edgar Radeski,
Diretor Presidente Substituto,
Agéncia Reguladora dos Servicos Publicos Municipais de Erechim- AGER.

Assunto: Resposta ao Of. AGER 002.2025 - RTFA e TAS 015.2023

Sr. Diretor,

A COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO - CORSAN vem, através do
presente, em atencdo ao Oficio n® 002/2025/AGER, encaminhar sua manifestacdo a
respeito do Termo de Adequagdo de Servico (TAS) referente a fiscalizacdo realizada no
sistema de abastecimento de agua do municipio de Erechim.

Sendo o que se apresenta para 0 momento, reiteramos nossos votos de estima e
consideracao.

Atenciosamente,

Assinado de forma

Vinicius de  diital por vinicius de
Souza Jorge
Souza Jorge Dados: 2025.01.17

14:01:46 -03'00"

Vinicius de Souza Jorge,
COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO - CORSAN

Nossa 1
natureza

movimenta
o Rio Grande corsan.com.br



Docusign Envelope ID: D413B426-8654-4C36-8267-D5E22A6755D2

INFORMATIVO TECNICO

1. INTRODUCAO

Em atencdo ao Oficio “002/2025 — AGER — Envio do RTFA e TAS n°
014/2023 — RTFA e TAS n° 015/2023”, segue manifestagcéo da prestadora.

2. MANIFESTACAO DA CORSAN

TAS N° 015/2023:

NC-01: Em conformidade. Foi instalado uma VRP no setor e a pressao

normalizou, conforme evidéncia abaixo.
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NC-02: Em conformidade. Foi instalado uma VRP no setor e a pressao

normalizou, conforme evidéncia abaixo.
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NC-03: Em conformidade. Foi instalado uma VRP no setor e a pressao

normalizou, conforme evidéncia abaixo.
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NC-04: Em conformidade. Foi instalado uma VRP no setor e a pressao

normalizou, conforme evidéncia abaixo.

e

: 9 de jan. de 2025 11:57:19 AM
st 27°39'11,11392'S 52°16'33,6684"W

NC-05: Em conformidade. Foi instalado uma VRP no setor e a pressao

normalizou, conforme evidéncia abaixo.
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NC-06: Em conformidade. Foi instalado uma VRP no setor e a pressao

normalizou, conforme evidéncia abaixo.

¥ 27°39'13"S 52°17'49"W
-/1/0 Rua Carlos Derli Santos
Erechim 99714-112

Brasil

NC-08: Para resolver a questdo da pressédo de agua na Rua Luiz Lise, 59, na
Cohab Estevam Carraro (Loteamento Social), é necessério adequar a
reservacgao da instalacao. Atualmente, os blocos residenciais de quatro andares
nao possuem nenhum tipo de reservacao, (bombeamento ou reservatorios), o
gue é essencial para garantir um abastecimento adequado. Portanto, a COHAB
precisa instalar reservatorios e/ou sistemas de bombeamento.

Além disso, as redes internas dos edificios sdo muito antigas, feitas de ferro
fundido, o que contribui para uma maior perda de carga e, consequentemente,
uma diminuicéo significativa da pressao apos o quadro de entrada. Outro fator
agravante é que os hidrbmetros sao de apenas 3/4” e um unico hidrémetro
atende todas as unidades do prédio.

A instalacdo de uma Valvula Redutora de Pressédo (VRP) para regularizar a
pressdo nesta instalacdo afetaria os demais usuérios vizinhos da COHAB,
deixando-os desabastecidos e/ou com pouca pressdo. Mesmo que a pressao no
quadro esteja dentro do limite estipulado pela NBR 12.218/2017, ndo havera
abastecimento adequado para todas as residéncias nos prédios, resultando em
reclamacdes recorrentes de desabastecimento. Vale ressaltar que a norma
recomenda, mas ndo obriga, a faixa de intervalo das pressdes, permitindo

pressdes excedidas desde que justificadas técnica e economicamente.
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A CORSAN esclarece que, para regularizar as ndo conformidades anteriores,
foram instaladas quatro Valvulas Redutoras de Presséo (VRPs) no Sistema de
Abastecimento de Agua (SAA). A CORSAN esta disposta a resolver o problema,
mas € necessario que o residencial esteja regularizado em termos de
reservacdo. A ABNT NBR 5626/1998 recomenda que residéncias multifamiliares
possuam reservatérios para atender todas as unidades. Abaixo seguem

evidéncias das instalacdes das VRPs.
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15 de jan. de 2025 09:42:4]
27°39'11,424"S 52°16'26,256"W
51 Rua Doutor Paulo Garcia

« 15déjan..de2025 08:59:30 L
27°37'49,662"S 52°13!34,968" W /S s

Caso a unidade tenha os reservatoérios instalados, em 20 dias a CORSAN
instalara a VRP e regularizara a pressao desta unidade.
Cabe dizer que ndo houve reclamacdes em relacdo a excesso de pressdo na

rede no municipio de Erechim, no ano de 2024, conforme evidéncia abaixo.

‘ FEiltrar ‘ ‘ Visualizar | ‘ Cancelar Solicitagdo | | Limpar | | Imprimir ‘
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A CORSAN ainda esclarece que todas as aferigOes de presséao foram realizadas
com mandmetro que possui certificado de calibracdo, e este € enviado anexo a

este informativo técnico, conforme selo de calibracdo apresentado na imagem

abaixo.

QO dejan. de 2025%3.:24:06 PM

27°39'21.47328"S 52218'29194568"W
€lison. Ao Meracs Hemrigue Gongatves Mendes Mline Zlonke Ao Mareo
EDISON DE MORAES HENRIQUE GONCALVES MENDES ALINE FATIMA ZDONEK DE MARCO
COORDENADOR DE OPERACOES GERENTE EXECUTIVO COORDENADORA DE ENGENHARIA DE
SUPERINT. NORTE CORSAN SUPERINT. NORTE CORSAN OPERAQOES REGIONAL
SUPERINT. NORTE CORSAN

ELABORAGAO: HUGO HENZEL STEINNER — ANL. DE OPERAGOES - SUPERINT. NORTE CORSAN -
REGULATORIO



QUALISUL SERVICOS EM METROLOGIA LTDA
Rua Elmo Lenz, n° 3030 - Gravatai/RS
CEP: 94090-600 Fone: 51 3043-6778
METROLOGIA

Laboratdrio de Calibragéo Acreditado pela CGCRE de acordo com a ABNT NBR ISO/IEC 17025, sob o nimero CAL 0536

.pe . - Data da Calibragdo: 17/09/2024
Certificado de Calibragdo: 032892/2024 e e oon

IH l

Identificagdo do Instrumento

Autenticagdo: 05
Descricdo: Manometro - Analégico
Fabricante: BERMAD
Modelo: ---
N° Série: ---

Dados Cliente

Contratante: COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO CORSAN
Endereco: RUA CALDAS JUNIOR, 120 - Porto Alegre/RS
Solicitante: O mesmo

Endereco: O mesmo

Procedimento

Procedimento: QPC018 - Medidores de Pressdo
Método: Método de comparagcdo com mandometro padrao

Condi¢Bes Ambientais

Temperatura: (20 £2)2C
Umidade Relativa: <80%UR
Local da Calibragdo: Calibragao realizada na Qualisul

Incerteza da Medigdo

E a incerteza expandida de medicdo declarada como a incerteza padrdo de medigdo multiplicada pelo fator de abrangéncia k, o
qual para uma distribuicdo t com veff graus de liberdade efetivos corresponde a uma probabilidade de abrangéncia de
aproximadamente 95%. A incerteza padrdo da medigdo foi determinada de acordo com a publicagdo EA-4/02.

Rastreabilidade

Padrao Descri¢gdao- Padrao Certificado Laboratério Data da Préxima
QP-151 Manbmetro P0015a/2024 LABELO 19/08/2026
DefinigGes

1 kPa = 0,01020 kgf/cm?

Everaldo da Silva Romeiro

Signatario Autorizado

Este certificado é valido somente com referéncia ao item descrito. Cépias deste documento devem conter o contetdo integral.
Qualisul Metrologia
QMC015L Rua Elmo Lenz, n° 3030 - Gravatai/RS CEP: 94090-600 Fone: 51 3043-6778 Pagina 1 de 2



QUALI

Certificado de Calibragdo: 032892/2024

METROLOGIA

Laboratdrio de Calibragéo Acreditado pela CGCRE de acordo com a ABNT NBR ISO/IEC 17025, sob o nimero CAL 0536

Data da Calibragdo: 17/09/2024
Data da Emiss3o: 17/09/2024

Resultados

QUALISUL SERVICOS EM METROLOGIA LTDA
Rua Elmo Lenz, n° 3030 - Gravatai/RS
CEP: 94090-600 Fone: 51 3043-6778

Faixa de 0 a 14kgf/cm? - Resolugdo de 0,2kgf/cm?

; i 12 Ciclo 22 Ciclo
Slstema Equip. em Média Incerteza de Medig3o (IE)
Internacional Teste ascendente descendente ascendente descendente
kPa kgf/cm? kgf/cm? kgf/cm? kgf/cm? kgf/cm? kgf/cm? % kgf/cm? k | Veff
0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 --- --- - | -
294,200 3,000 2,845 2,817 2,867 2,807 2,834 0,13 0,018 2,37 8
588,399 6,000 5,872 5,878 5,876 5,863 5,872 0,09 0,013 2,00(|>100
882,599 9,000 8,889 8,868 8,891 8,872 8,880 0,09 0,013 2,03 73
1078,732 11,000 10,879 10,864 10,871 10,871 10,871 0,09 0,012 2,00(>100
1372,931 14,000 13,803 13,803 13,799 13,799 13,801 0,09 0,012 2,00 (>100

Erro maximo: 1,44%
Repetitividade: 0,16%
Histerese: 0,43%

Este certificado é valido somente com referéncia ao item descrito.

Qmco15L

Qualisul Metrologia

Cépias deste documento devem conter o contetdo integral.

Rua Elmo Lenz, n° 3030 - Gravatai/RS CEP: 94090-600 Fone: 51 3043-6778
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