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Of. 1550/2023 – Suprin/DP 
Porto Alegre, 06 de novembro de 2023. 

 
 
 
Ao Sr. Valdir Farina, 
Diretor Presidente, 
Agência Reguladora dos Serviços Públicos Municipais de Erechim – AGER,  
Erechim/RS. 
 
 
 
Assunto: Resposta ao Termo de Notificação nº 014/2022-Ager.  
 
 

Senhor Diretor, 
 
 
Em atenção ao Of. AGER n° 105/2023, que encaminhou o Termo de Notificação nº 

014/2022 emitido por essa Agência Reguladora, que trata, em suma, excesso de pressão na 

rede de distribuição de água, encaminhar, em anexo, a manifestação da área técnica 

responsável da Companhia informando a solução da Não Conformidade. 

Sendo o que tínhamos para o momento, apresentamos nossas cordiais saudações. 
 

Atenciosamente, 
 
 
 

Alexander Pibernat Cunha Cardoso, 
Superintendente de Relações Institucionais. 



COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO 

DIRETORIA DA PRESIDÊNCIA 

SUPERINTENDÊNCIA JURÍDICA 
 
 
 

 

Rua Caldas Júnior, 120 – 18° andar – Edifício Banrisul – Centro - Porto Alegre/RS 

www.corsan.com.br - supej@corsan.com.br 

    
 

REF.:  PC. 000061/2023  - DERET - AGER referente ao Processo nº 14/2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Breve Resumo. 

 

Trata-se de análise do Ofício nº 105/2023 – oriundo da AGER, referente ao processo nº 

14/2022, no qual a Unidade de Saneamento de Erechim foi cientificada do Termo de Notificação nº. 

014/2022 – TN (NC-3), constando que, devido ao não cumprimento dos termos descritos no TAS n. 14/2022 

no prazo estabelecido (180 dias), seria emitida uma penalidade devido à rede de distribuição exceder o 

valor especificado de 50 mca (60 mca) na Rua Pedro Dufloth, n. 255. 

 

Outrossim, no item 5, restou recomendada a adoção de uma solução para que a pressão em 

tal ponto da rede se mantenha compreendida no intervalo estabelecido na norma técnica, dentro do prazo 

de 05 dias, sendo necessário o envio de evidências à AGER comprovando a resolução da não 

conformidade. 

 

Notificada, a Corsan apresenta manifestação nos termos a seguir expostos. 
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2. Das constatações apuradas e das providências a serem executadas pela CORSAN. 

 

A CORSAN, ciente da fiscalização exercida no referido Termo de Notificação, informa que as 

adequações necessárias ao atendimento da não conformidade apontada foram executadas na data de 

02/10/2023, conforme Ordem de Serviço nº 23604029, a seguir colacionada: 

 

 
 

E, após a conclusão da instalação da válvula redutora de pressão, técnicos da CORSAN 

realizaram medições da pressão na rede de abastecimento água que abastece o logradouro, constatando 

o atendimento dos padrões normais. 
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Portanto, em atendimento ao solicitado no item 5 do Termo de Notificação N. 014/2022 – TN 

(NC-3), a Corsan envia em anexo as evidências do atendimento da não conformidade apontada. 
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3. Conclusão 

 

Assim, atendidas as providências solicitadas em tempo hábil, evidencia-se a contento a 

apresentação dos esclarecimentos para o cumprimento das obrigações da CORSAN em relação à 

prestação de serviços no município objeto da fiscalização. 

 

 

Esta é a informação. 

 

 
 
 

 

Liliane da Silva 
Advogada da Corsan 

OAB/RS nº 86.791 – Mat. 16456-6 

LILIANE DA 
SILVA

Assinado de forma digital 
por LILIANE DA SILVA 
Dados: 2023.11.03 
12:28:28 -03'00'



 
 

 

 
COORDENADORIA OPERACIONAL DE ERECIM 

Rua Monte Castelo s/nº - Erechim - RS 
 
 
 
 

Informação 01/2023 Cop. Erechim          Erechim, 05 de outubro de 2023 
 

 

Assunto: Medição de Pressão Rua Pedro Duflot. 

Pressão Medida: 1,5 kgf/cm². 

Data da medição: 03/10/2023. 

Local da medição: Rua Pedro Duflot, 51. 

Observação: a medição apresentou valor dentro dos padrões exigidos pela 

legislação ficou 1,5 kgf/cm². 

Instrumento utilizado: Manômetro de glicerina marca Mecaltec escala 0 a 

100 mca. Ver abaixo: 

 

 

Conclusão: a preção medida está em conformidade com as normativas 

exigidas.  

 Atenciosamente, 
 
 
 

                
                                              _________________________ 

Silvano Prataviera 
Eng. Eletricista 
Mat.: 15.297-5 

                 Coordenador Operacional de Erechim     



COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO
Sistema Comercial Integrado - SCI Página:

Data:
Hora:
Relatório:

12:24
03/11/2023
1
SCI 23062VISUALIZAÇÃO DE OS

Local de Execução do Serviço
ERECHIM,  Rua PEDRO DUFLOTH, instalação da VRP
Dados do Imóvel
Cód. Imóvel:
Localização:
Classe Cons.: Normal

Usuário:
Atendimento:
Situação Ligação:

Dados da Distribuição
Data da Distribuição: Número da Distribuição:
Dados da Execução
Agente: 105163-Claudir Pase Equipe:
Início Execução: 02/10/2023 13:27:07 Final Execução: 02/10/2023 16:31:45 Dt.Hora Encerramento: 02/10/2023 16:32:42
Serviço em Hidrômetro/Lacre
Instalação Remoção
Hidrômetro:
Número Lacre:

Leitura:
Data Lacre:

Hidrômetro:
Situação:

Leitura:
Número Lacre Embalagem:

Serviço Executado
Serviço: 594-Instalação de VRP

Protocolo Atendimento:
Situação:
U.S.:
Motivo Solicitação:

Número da OS:
Serviço Solicitado:
Ocorrência: Prioridade:

Setor Execução:

Data Expiração:
Data Hora Abertura:2023132147741

Executada
75-ERECHIM

757-Instalação de VRP - Válvula Reguladora de Pressão
23604029 29/09/2023 16:04:45

30/10/2023 16:04:45
Media
5-MANUTENÇÃO DE REDE

Nome Solicitante: Telefone:
Observação: instalação vrp



Serviços Componentes
Ação Serviço Serviço Motivo não execução
254-Serviços em VRP 594-Instalação de VRP

67-Sinalização 895-Sinalização na Via Pública ou Passeio

66-Abertura de Vala LOCALIZADA

150-Remoção de Pavimento

68-Remoção de Pavimento Passeio Não Houve Necessidade

139-Remoção de Pavimento Rua 704-Remoção de Pavimento Rua - CORSAN/Empreiteira

154-Escavação Localizada

206-Escavação Localizada Manual 778-Escavação de Solo Localizada Manual

106-Escavação Localizada Mecânica 206-Uso de Equipamento para Escavação

290-Volume da vala 784-Escavação de Solo Localizada Mecânica

107-Escavação de Rocha Branda Localizada Não Houve Necessidade

108-Escavação de Rocha Dura Localizada Não Houve Necessidade

197-Deslocamento/Viagem Equipamentos Não Houve Necessidade

70-Esgotamento de Valas Não Houve Necessidade

69-Escoramento Não Houve Necessidade

57-Reenchimento de Valas 746-Reaterro



289-Fornecimento de Material Granular ou Terroso 9002-Fornecimento de Material

73-Recomposição de Base para Pavimentos Não Houve Necessidade

202-Uso de Equipamento 202-Uso Retro / Caminhão Caçamba

37-Repavimentação

30-Repavimentação Rua Será Realizado pela Empreiteira - Rua

59-Dados Rede Distribuição Água 391-Coletar dados da rede de água

21-Limpeza Remoção Entulho Não Houve Necessidade

Fotos
254-Serviços em VRP



139-Remoção de Pavimento Rua

Serviços Componentes
Ação Serviço Serviço Motivo não execução
254-Serviços em VRP 594-Instalação de VRP

67-Sinalização 895-Sinalização na Via Pública ou Passeio

66-Abertura de Vala LOCALIZADA

150-Remoção de Pavimento

68-Remoção de Pavimento Passeio Não Houve Necessidade

139-Remoção de Pavimento Rua 704-Remoção de Pavimento Rua - CORSAN/Empreiteira

154-Escavação Localizada

206-Escavação Localizada Manual 778-Escavação de Solo Localizada Manual

106-Escavação Localizada Mecânica 206-Uso de Equipamento para Escavação



290-Volume da vala 784-Escavação de Solo Localizada Mecânica

107-Escavação de Rocha Branda Localizada Não Houve Necessidade

108-Escavação de Rocha Dura Localizada Não Houve Necessidade

197-Deslocamento/Viagem Equipamentos Não Houve Necessidade

70-Esgotamento de Valas Não Houve Necessidade

69-Escoramento Não Houve Necessidade

57-Reenchimento de Valas 746-Reaterro

289-Fornecimento de Material Granular ou Terroso 9002-Fornecimento de Material

73-Recomposição de Base para Pavimentos Não Houve Necessidade

202-Uso de Equipamento 202-Uso Retro / Caminhão Caçamba

37-Repavimentação

30-Repavimentação Rua Será Realizado pela Empreiteira - Rua

59-Dados Rede Distribuição Água 391-Coletar dados da rede de água

21-Limpeza Remoção Entulho Não Houve Necessidade

Fotos



254-Serviços em VRP

139-Remoção de Pavimento Rua
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