
COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO 
DIRETORIA DA PRESIDÊNCIA 
SUPERINTENDÊNCIA DE RELAÇÕES INSTITUCIONAIS 

Rua Caldas Júnior, 120 - 18º andar – CEP: 90010-260 - Centro - Porto Alegre  I  RS 
Fone: (51) 3215.5600  I  www.corsan.com.br 

Of. 406/2022 – SUPRIN/DP 
Porto Alegre, 29 de março de 2022. 

 
 
 
Ao Sr. Valdir Farina, 
Diretor Presidente, 
Agência Reguladora dos Serviços Públicos Municipais de Erechim – AGER,  
Erechim/RS. 
 
 
 
Assunto: RAAC de Erechim – Processo nº 022/2021.  
 
 

Senhor Diretor, 
 
 
Em atenção ao Ofício Ag. 001/2022 AGER, que trata do relatório técnico de 

fiscalização regular realizada no sistema de abastecimento de água de Erechim, Processo nº 
022/2021, encaminhamos, em anexo, o Relatório de Ajustamento de Ação e Conduta (RAAC) 
com as manifestações da Diretoria de Operações – DOP e Diretoria Comercial, Inovação e 
Relacionamento - DCIR desta Companhia, requerendo que sejam aceitos os termos e prazos 
apresentados. 

 
Sendo o que tínhamos para o momento, apresentamos nossas cordiais saudações. 

 
Atenciosamente, 

 
 
 

Samanta Popow Takimi, 
Superintendente de Relações Institucionais.  
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RELATÓRIO DE AJUSTAMENTO DE AÇÃO E CONDUTA – RAAC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Referência: Relatório de Fiscalização 022/2021 

Município de Erechim 

Visita realizada nos dias 23 e 24/11/2021 

 

 

 

 

 

 

 

Para tanto, nos dias 23 e 24 de novembro de 2021, através do convênio firmado entre 

as Agências AGER e Agesan-RS, realizou-se fiscalização no Sistema de Abastecimento de 

Água (SAA) e nas áreas Comercial e Operacional da Corsan de Erechim. A fiscalização teve 

como objetivo verificar se o SAA está de acordo com a Resolução Normativa AGE n. 002/2020 

da Agesan-RS, item 2.2.4 do Manual de Fiscalização. 

 

 

 

 

 

 

Porto Alegre, 28 de março de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Unidade de atendimento Comercial 

78   CONSTATAÇÃO Ausência do número da ouvidoria da AGER na fatura 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Inexistência do número da ouvidoria da AGER na fatura 
da Corsan conforme RSAE 

1 90 dias OBSERVAÇÃO Número da ouvidoria impresso na fatura está incorreto 

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: 

Conforme e-mail enviado em “segunda-feira, 14 de março de 2022 09:51” pela Agência Reguladora dos 

Serviços Públicos Municipais de Erechim (AGER) a NC 78 deve ser considerada como atendida. 
Em anexo, o e-mail e fatura emitida em 10/03/2022 em Erechim. 
 
 
PLANO DE AÇÃO:  
 

Ação Prazo previsto 

  

 
 

 

 

Carlos 
Feoli

Assinado de 
forma digital por 
Carlos Feoli 
Dados: 2022.03.28 
10:47:37 -03'00'
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Carlos Felipe Rosa Feoli

De: AGER ERECHIM <ager@erechim.rs.gov.br>
Enviado em: segunda-feira, 14 de março de 2022 09:51
Para: DERET – Departamento de Regulacao Tecnica
Assunto: Re: ENC: AGER - Ofício 02/2021 Fiscalização Regular no sistema do município 

de Erechim
Anexos: NC  78.ods

Bom dia Prezados, 

Quanto a NC 78 do RAAC 22/2021, durante a fiscalização identificamos nas faturas que o número da 
ouvidoria que estava sendo impressa era o nº da AGESAN-RS, acredito que como adotamos as 
resoluções da AGESAN-RS, ouve algum equivoco quanto ao número a ser impresso, como pode ser 
visto na foto da fatura em anexo. 

Na oportunidade conversamos com o Gerente Ivo Antonio Sobis, onde o mesmo confirmou que estava 
sendo impresso esse número pois na resolução da AGESAN-RS constava essa número, aí explicamos 
que adotamos as resoluções porém o número da ouvidoria continua sendo da AGER (54) 3321-6501, 
de imediato o gerente se comprometeu em resolver essa situação. Verificamos algumas faturas 
recentes e constatamos que o número está correto. Portanto pode considerar a NC 78 como atendida. 

Atenciosamente 

Marcos Cesar Mroczkoski 

Agente Fiscal 

AGER-Erechim  

  

(54) 3321-6501 

Em 2022-03-11 14:32, DERET – Departamento de Regulacao Tecnica escreveu: 

Boa tarde Prezados. 

  

Solicitamos esclarecimentos quanto a NC 78 do RAAC 22-2021 desta AGER. 

  

Nela informa que o número da ouvidoria da AGER estaria incorreto nas faturas da Corsan, porém o 
número a ser impresso condiz com o número divulgado no site oficial da AGER 
(https://www.agererechim.rs.gov.br/ouvidoria/) conforme print abaixo: 

Aguardamos as informações de um novo contato para ajuste e retorno desta NC. 
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A imagem vinculada não pode ser exibida. Talvez o arquivo tenha sido movido, renomeado ou excluído. Verifique se o v ínculo aponta para o arquivo e o local corretos.
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A imagem vinculada não pode ser exibida. Talvez o arquivo tenha sido movido, renomeado ou excluído. Verifique se o v ínculo aponta para o arquivo e o local corretos.

  

  

Atenciosamente, 

Rodrigo Lincke Soda  

Agente Administrativo | Matrícula 177394 

  

DERET | SUPRIN | DP 

Rua Caldas Júnior, 120 | 18° andar 

Centro Histórico | Porto Alegre | RS 

rodrigo.soda@corsan.com.br 

Fone: 51 3215-5400 Ramal ---- 

A imagem vinculada não pode ser exibida. Talvez o arquivo tenha sido movido, renomeado ou excluído. Verifique se o v ínculo aponta para o arquivo e o local corretos.
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corsan.com.br 
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RELATÓRIO DE AJUSTAMENTO DE AÇÃO E CONDUTA – RAAC 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Referência: Relatório de Fiscalização 022/2021 
Município de Erechim 

Visita realizada nos dias 23 e 24/11/2021 
 
 
 
 
 
 
 

Para tanto, nos dias 23 e 24 de novembro de 2021, através do convênio firmado entre as Agências AGER e Agesan-
RS, realizou-se fiscalização no Sistema de Abastecimento de Água (SAA) e nas áreas Comercial e Operacional da Corsan de 
Erechim. A fiscalização teve como objetivo verificar se o SAA está de acordo com a Resolução Normativa AGE n. 002/2020 da 
Agesan-RS, item 2.2.4 do Manual de Fiscalização. 

 
 
 
 
 
 

Porto Alegre, 04 de março de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA I 

1 3.9 CONSTATAÇÃO Produto quimico vencido 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Possuir em suas dependências produto do processo fora do prazo de 
validade. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO - 

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em Processamento 
 
PLANO DE AÇÃO: Produtos já foram todos recolhidos aguardando somente a orientação para destinação e descate 
correto: Prazo previsto: abril de 2022 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA I 

2 3.19 CONSTATAÇÃO Falta de guarda corpo em locais elevados 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores 

2 365 dias OBSERVAÇÃO - 

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA I 

3 3.9 CONSTATAÇÃO Produto quimico vencido 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Possuir em suas dependências produto do processo fora do prazo de 
validade. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Atendido 
  
PLANO DE AÇÃO: ORTOPOLIFOSFATO. Foi revalidado antes da visita, havia o comprovante da revalidação em frente 
as bombonas. Já não existe mais foi utilizado. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA I 

4 3.20 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza no bloco hidráulico 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando novo contrato de limpeza externa ou contratação direta. Prazo previsto: maio de 2022 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA I 
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5 3.4 CONSTATAÇÃO Vazamento aparente. 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE 
Perda de água e/ou não executar redução de perdas. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Coordenador Operacional vai verificar para fazer a manutenção. Prazo previsto: maio de 2022 
 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA I 

6 3.5 CONSTATAÇÃO Vertedores dos decantadores afogados. 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE Vertedores dos decantadores afogados. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Atendida 
 
PLANO DE AÇÃO: Vertedores são assim desde a construção da ETA I e na ETA II as calhas estão acima da água. 
 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA I 

7 3.20 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza no entorno do bloco hidráulico 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO Acumular objetos no entorno do bloco hidraulico se torna atrativo de vetores 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Veículo vai ser retirado. Prazo previsto: abril de 2022 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA I 

8 3.20 CONSTATAÇÃO Caixa de manobra com vegetação 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva de unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Vegetação vai ser retirada. Prazo previsto: maio de 2022 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA I 

9 3.19 CONSTATAÇÃO Caixa de manobras sem grade de proteção 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE Não proporcionar a segurança das edificações e dos operadores 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA I 

10 3.2 CONSTATAÇÃO Placa de identificação danificada 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA I 

11 3.20 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza na área da Estação de Tratamento 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da unidade 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Material vai ser retirado e corte de grama assim que for assinado novo contrato. Prazo previsto: 
abril de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-02 

12 6.4 CONSTATAÇÃO Tampa da abertura e expurgo sem proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Ausência de proteção na abertura do acesso e expurgo do 
reservatório. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Tampa existe será recolocada. Prazo previsto: abril de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-01 

13 6.5 CONSTATAÇÃO Ausência de tela de proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Ausência de abertura de inspeção fechada com tampa 
interiça dotada de dispositivo e travamento. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-06 

14 2.4 CONSTATAÇÃO Vazamento aparente. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Perda de água e/ou não executar plano de perdas. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Atendida. 
 
PLANO DE AÇÃO: Não é vazamento de água tratada ou bruta é água de gaxeta que resfria o eixo entre motor e bomba. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-06 

15 2.8 CONSTATAÇÃO Vegetação dentro da elevatória 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Incluir na reforma de próprios para reformar piso e parede. Prazo previsto: outubro de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-06 

16 2.6 CONSTATAÇÃO Fiação exposta com terminais sem isolação. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Equipe da manutenção vai providenciar tubulação para organização da fiação. Prazo previsto: 
setembro de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-06 

17 2.8 CONSTATAÇÃO Motores não permitem acesso livre a elevatória 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Será verificado um local mais adequado. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço ERE 24 

18 1.8 CONSTATAÇÃO Caixa de manobras sem grade de proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Não proporcionar a segurança das edificações e dos 
operadores 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço ERE 24 

19 3.9 CONSTATAÇÃO Produto quimico sem data de validade 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Possuir em suas dependências produto do processo sem 
prazo de validade identificado. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Atendida. 
 
PLANO DE AÇÃO: Bombona serve apenas como recipiente de transporte de produto químico para adicionar nos 
poços. HIPOCLORITO DE SÓDIO E ÁCIDO FLUOSSILÍCICO. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço ERE 24 

20 1.8 CONSTATAÇÃO Fiação exposta com terminais sem isolação. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Equipe de manutenção eletromecânica vai fazer organização.  Prazo previsto: maio de 2022. 
 



COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO 
 

Rua Caldas Júnior, 120 - 18º andar – CEP: 90010-260 - Centro - Porto Alegre  I  RS 
Fone: (51) 3215.5600  I  www.corsan.com.br 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço ERE 16 

21 3.9 CONSTATAÇÃO Produto quimico sem data de validade 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Possuir em suas dependências produto do processo sem 
prazo de validade identificado. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Atendida. 
 
PLANO DE AÇÃO: Bombonas servem apenas como recipiente de transporte de produto químico para adicionar nos 
poços. HIPOCLORITO DE SÓDIO E ÁCIDO FLUOSSILÍCICO. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória (Booster) EBAT-09 

22 2.6 CONSTATAÇÃO Fiação exposta com terminais sem isolação. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Equipe de manunteção vai organizar a fiação. Prazo previsto: maio de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA II 

23 3.2 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA II 

24 3.8 CONSTATAÇÃO Produto quimico vencido 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Possuir em suas dependências produto do processo fora 
do prazo de validade. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Atendida. 
 
PLANO DE AÇÃO: Cal hidratada. É um produto aditivo usado apenas para correção de PH e alcalinidade da água já 
foi feita a revalidação do produto pelo DECIN. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA II 

25 3.18 CONSTATAÇÃO Estruturas ou equipamentos em condições inadequadas 
de conservação. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Falta de conservação e manutenção preventiva de 
unidade. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Equipe de manutenção vai verificar o local para melhoria. Prazo previsto: maio de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA II 

26 3.20 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza na área da Estação de 
Tratamento 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando novo contrato de limpeza externa ou contratação direta. Prazo previsto: maio de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA II 

27 3.19 CONSTATAÇÃO Caixa de manobras sem grade de proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Não proporcionar a segurança das edificações e dos 
operadores 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Somente recolocação das tampas que estão ao lado. Prazo previsto: abril de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA II 

28 3.4 CONSTATAÇÃO Vazamento aparente. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Perda de água e/ou não executar plano de perdas. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Não se trata de vazamento provávelmente água residual de chuva mas vai ser verificado. Prazo 
previsto: abril de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE ETA II 

29 3.20 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza no entorno do bloco hidráulico 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO Acumular objetos no entorno do bloco hidraulico se torna atrativo de vetores 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Tubos serão colocados em local adequado. Prazo previsto: abril de 2022. 
 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório Elevado R-00 

30 6.4 CONSTATAÇÃO Tampa do reservatório não esta totalmente vedada 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Ausência de abertura de inspeção fechada com tampa 
inteiriça dotada de dispositivo de travamento. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-03 

31 6.3 CONSTATAÇÃO Vazamento aparente. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Perda de água e/ou não executar plano de perdas. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Atendida. 
 
PLANO DE AÇÃO: Não é vazamento de água tratada ou bruta é água de gaxeta que resfria o eixo entre motor e bomba. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório apoiado R-10 

32 6.5 CONSTATAÇÃO Ausência de saída para ventilação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Tubulação de saída de ventilação obstruída. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Coordenador vai verificar para providenciar desubstrução. Prazo previsto: maio de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem Km 7 Rios Leãozinho e Ligeirinho 

33 3.10 CONSTATAÇÃO Armazenamento manual de produtos 
químicos com altura superior  a 1,8 m. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Não proporcionar a segurança das 
edificações e dos operadores. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Sugestão de construção de um abrigo adequado para armazenamento do produto. Prazo previsto: 
outubro de 2022 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem Km 7 Rios Leãozinho e Ligeirinho 

34 1.1 CONSTATAÇÃO Placa de identificação danificada 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem Km 7 Rios Leãozinho e Ligeirinho 

35 3.19 CONSTATAÇÃO Caixa de manobras sem grade de proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Não proporcionar a segurança das edificações e dos 
operadores 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem Km 7 Rios Leãozinho e Ligeirinho 

36 1.8 CONSTATAÇÃO Fiação exposta com terminais sem isolação. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Caixa de luz está sem utilização será retirada. Prazo previsto: maio de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem Km 7 Rios Leãozinho e Ligeirinho 

37 1.9 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza no entorno do bloco hidráulico 

GRUPO PRAZO 
NÃO 

CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO Acumular objetos no entorno do bloco hidraulico se torna atrativo de vetores 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Será providenciado local adequado. Prazo previsto: junho de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem Km 7 Rios Leãozinho e Ligeirinho 

38 1.2 CONSTATAÇÃO Ausência de cercamento na área da barragem 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Não isolar a área dando condição ao acesso de pessoas 
não autorizadas e sem garantir o bom estado de limpeza 
local. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO Sem cercamento 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Será demandado um novo contrato de gradis de concreto. Prazo previsto: outubro de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem Km 7 Rios Leãozinho e Ligeirinho 

39 1.8 CONSTATAÇÃO 
Estruturas ou equipamentos em condições inadequadas 
de conservação. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva de 
unidade. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Será feita manutenção preventiva. Prazo previsto: outubro de 2022.  
 
 

 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Poço de Água Bruta na Barragem Km 7 

40 1.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Inexistência de placa de identificação 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem do Rio Campo 

41 1.9 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza no entorno 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Atendida. 
 
PLANO DE AÇÃO: Limpeza já realizada. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem do Rio Campo 

42 1.6 CONSTATAÇÃO Vazamento aparente. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Perda de água e/ou não executar plano de perdas. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Atendida. 
 
PLANO DE AÇÃO: Realizado o conserto da junta do registro. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem do Rio Campo 

43 1.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Praso previsto: agosto de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem do Rio Campo 

44 1.2 CONSTATAÇÃO Ausência de cercamento na área da barragem 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Não isolar a área dando condição ao acesso de pessoas 
não autorizadas e sem garantir o bom estado de limpeza 
local. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: O material já está a disposição e será feita a cerca com contrato de apoio operacional. Prazo 
previsto: junho de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem do Rio Campo 

45 1.8 CONSTATAÇÃO Caixa de manobras sem grade de proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Não proporcionar a segurança das edificações e dos 
operadores 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem do Rio Campo 

46 1.9 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando novo contrato de limpeza de áreas externas ou contratação direta. Prazo previsto: 
maio de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Chaminé de Equilibrio 

47 1.9 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando novo contrato de limpeza de áreas externas ou contratação direta. Prazo previsto: 
maio de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Chaminé de Equilibrio 

48 1.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE 2º Tanque de Alimentação Unidirecional 

49 1.9 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando novo contrato de limpeza externa ou contratação direta. Prazo previsto: maio de 2022. 
 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE 2º Tanque de Alimentação Unidirecional 

50 1.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE 1º Tanque de Alimentação Unidirecional 

51 1.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE 1º Tanque de Alimentação Unidirecional 

52 1.9 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando novo contrato de limpeza externa ou contratação direta. Praso previsto: maio de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE 1º Tanque de Alimentação Unidirecional 

53 1.2 CONSTATAÇÃO 
Ausência de cercamento na área do Tanque de 
Alimentação Unidirecional 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Não isolar a área dando condição ao acesso de pessoas 
não autorizadas e sem garantir o bom estado de limpeza 
local. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Falta portão deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo 
previsto: agosto de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem Rio Cravo 

54 1.7 CONSTATAÇÃO Drenagem da estrutura inadequada. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Drenagem da estrutura inadequada. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Atendida. 
 
PLANO DE AÇÃO: Já existe um sistema de drenagem com temporizador. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem Rio Cravo 

55 1.8 CONSTATAÇÃO Falta de guarda corpo em locais elevados 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Não proporcionar a segurança das edificações e dos 
operadores 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de caldeiraria e solda DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto de 
2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Barragem Rio Cravo 

56 1.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022.  
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-10 

57 2.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providencia confecção de placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-10 

58 2.8 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando novo contrato de limpeza externa ou contratação direta. Prazo previsto: maio de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-10 

59 2.4 CONSTATAÇÃO Vazamento aparente. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Perda de água e/ou não executar plano de perdas. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Atendida. 
 
PLANO DE AÇÃO: Não é vazamento de água tratada ou bruta é água de gaxeta que resfria o eixo entre motor e bomba. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-10 

60 2.7 CONSTATAÇÃO Caixa de manobras sem grade de proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Não proporcionar a segurança das edificações e dos 
operadores 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatoria 

62 2.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 
 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-15 

63 6.8 CONSTATAÇÃO Ausência de pararaios e sinalisador noturo. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Não existe no topo do reservatório para-raio luz ou 
sinalização de obstaculo elevado. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Equipe de manutenção vai providenciar equipamentos. Prazo previsto: julho de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-12 

64 6.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento:  
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-12 (Atlântico) 

65 6.11 CONSTATAÇÃO Caixa de manobras sem grade de proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Não proporcionar a segurança das edificações e dos 
operadores 

  365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-12 

66 6.4 CONSTATAÇÃO Ausência de tela de proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Ausência de abertura de inspeção fechada com tampa 
interiça dotada de dispositivo e travamento. 

  180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-12 

67 6.3 CONSTATAÇÃO Vazamento aparente. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Perda de água e/ou não executar plano de perdas. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Demanda para contrato de impermeabilização. Prazo previsto: outubro de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-12 

68 6.8 CONSTATAÇÃO Ausência de pararaios e sinalisador noturo. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Não existe no topo do reservatório para-raio luz ou 
sinalização de obstaculo elevado. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Equipe de manutenção vai providenciar equipamentos. Prazo previsto: julho de 2022. 
 
 

 

 NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatoria EBAT-05 

69 2.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: junho de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório de contato junto com elevatoria EBAT-05 

70 6.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: junho de 2022. 
 
 

 

NC 
CÓDIGO 
DA NC 

UNIDADE Reservatório de contato junto com elevatoria EBAT-05 

71 6.12 
CONSTATAÇ

ÃO Água acumulada no topo do reservatório 

GRU
PO 

PRAZO 
NÃO 

CONFORMID
ADE 

Falta de conservação e manutenção preventiva na unidade 

2 90 dias 
OBSERVAÇ

ÃO 
Duto de escoamento obstruido ou mal dimensionado. Água acumuladoa pode servir 
para procriação de Vetores. 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Verificar a possibilidade de preenchimento com brita ou fazer furos nas bordas para drenar a água. 
Prazo previsto: junho de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório de contato junto com elevatoria EBAT-05 

72 6.4 CONSTATAÇÃO Tubulação de ventilação sem proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Ausência de tubulação de ventilação protegida com tela e 
cobertura que impeça a entrada de insetos e vetores. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento.  
 
PLANO DE AÇÃO: Será colocada tela de proteção. Prazo previsto: maio de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-17 

73 6.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-16 

74 6.12 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando novo contrato de limpeza externa ou contratação direta. Prazo previsto: maio de 2022. 
 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-16 

75 6.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatoria junto ao reservatório R-16 

76 2.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatoria junto ao reservatório R-16 

77 6.12 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando novo contrato de limpeza externa ou contratação direta. Prazo previsto: maio de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-04 

79 6.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-04 

80 6.5 CONSTATAÇÃO Ausência de tela de proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Ausência de abertura de inspeção fechada com tampa 
interiça dotada de dispositivo e travamento. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-05 

81 6.12 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando novo contrato de limpeza externa ou contratação direta. Prazo previsto: maio de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-05 

82 6.11 CONSTATAÇÃO Caixa de manobras sem grade de proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Não proporcionar a segurança das edificações e dos 
operadores 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
 



COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO 
 

Rua Caldas Júnior, 120 - 18º andar – CEP: 90010-260 - Centro - Porto Alegre  I  RS 
Fone: (51) 3215.5600  I  www.corsan.com.br 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-05 

83 6.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-05 

84 6.4 CONSTATAÇÃO Tampa do reservatório não esta totalmente vedada 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Ausência de abertura de inspeção fechada com tampa 
inteiriça dotada de dispositivo de travamento. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Atendida. 
 
PLANO DE AÇÃO:  
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-05 

85 6.4 CONSTATAÇÃO Tubulação de ventilação sem proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Ausência de tubulação de ventilação protegida com tela e 
cobertura que impeça a entrada de insetos e vetores. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Será colocada tela de proteção. Prazo previsto: maio de 2022 
 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-07 

86 2.6 CONSTATAÇÃO Fiação exposta com terminais sem isolação. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Equipe de manutenção vai providenciar organização. Prazo previsto: maio de 2022 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-07 

87 2.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-06 

88 6.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em precessamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: maio de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-06 

89 6.12 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando novo contrato de limpeza externa ou contratação direta. Prazo previsto: agosto de 
2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-06 

90 6.4 CONSTATAÇÃO Tampa do reservatório não esta totalmente vedada 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Ausência de abertura de inspeção fechada com tampa 
inteiriça dotada de dispositivo de travamento. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-08 

91 2.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-08 (Booster Caldas Junior) 

92 2.7 CONSTATAÇÃO Caixa de manobras sem grade de proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Não proporcionar a segurança das edificações e dos 
operadores 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatória EBAT-08 

93 2.4 CONSTATAÇÃO Vazamento aparente. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Perda de água e/ou não executar plano de perdas. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Atendida. 
 
PLANO DE AÇÃO: Não é vazamento de água tratada ou bruta é água de gaxeta que resfria o eixo entre motor e bomba. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-12 

94 6.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-12 

95 6.2 CONSTATAÇÃO portão sem cadeado, livre acesso. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Não isolar a área dando condição ao acesso de pessoas 
não autorizadas adentrar nas dependências. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento 
 
PLANO DE AÇÃO: Aquisição e instalação cadeado padrão. Prazo previsto: abril de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-12 

96 6.12 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em Processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando novo contrato de limpeza externa ou contratação direta. Prazo previsto: maio de 2022. 
 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-12 

97 6.3 CONSTATAÇÃO Vazamento aparente. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Perda de água e/ou não executar plano de perdas. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando o serviço de impermeabilização que foi realizado e está ainda na garantia. Prazo 
previsto: maio de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-12 

98 6.5 CONSTATAÇÃO Ausência de tela de proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Ausência de abertura de inspeção fechada com tampa 
interiça dotada de dispositivo e travamento. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-08 

99 6.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação. Prazo previsto: agosto de 2022. 
 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-08 

100 6.12 CONSTATAÇÃO Necessidade de limpeza 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Falta de conservação e manutenção preventiva da 
unidade 

2 180 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Aguardando contrato de limpeza externa ou contratação direta. Prazo previsto: maio de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-08 (Presidente Vargas) 

101 6.2 CONSTATAÇÃO Ausência de cercamento na área da barragem 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Não isolar a área dando condição ao acesso de pessoas 
não autorizadas e sem garantir o bom estado de limpeza 
local. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Serviço realizado com gradil de concreto e colocação de portão será pelo contrato de reforma de 
próprios. Prazo previsto: junho de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-08 

102 6.11 CONSTATAÇÃO Caixa de manobras sem grade de proteção 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Não proporcionar a segurança das edificações e dos 
operadores 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Deve ser atendido através do contrato de reforma de próprios DEOM/PLA. Prazo previsto: agosto 
de 2022. 
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NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatório R-08 

103 6.8 CONSTATAÇÃO Ausência de pararaios e sinalisador noturo. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE 
Não existe no topo do reservatório para-raio luz ou 
sinalização de obstaculo elevado. 

2 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Equipe de manutenção vai providenciar equipamento. Prazo previsto: junho de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

104 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo 
especificado de 50 mca (56 mca), rua Diamantino Rigo, 
420 Erechim. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO Rua Diamantino Rigo, 420 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Está no planejamento setorização e instalação de VRP. Prazo previsto: outubro de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

105 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo 
especificado de 50 mca (51 mca), Rua Wladyslaw 
Krepinski, 622 Erechim. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO Rua Wladyslaw Krepinski, 622 

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Está no planejamento setorização e instalação de VRP. Prazo previsto: outubro de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

106 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo 
especificado de 50 mca (51 mca), Rua Santa Marta, 183 
Erechim R/S. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO Rua Santa Marta, 183 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Está no planejamento setorização e instalação de VRP. Prazo previsto: outubro de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

107   CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo 
especificado de 50 mca (52 mca), Rua Alcides 
Casagrande, 102 Erechim R/S. 
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GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO Rua Alcides Casagrande, 102 

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Está no planejamento setorização e instalação de VRP. Prazo previsto: outubro de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

108 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo 
especificado de 50 mca (51 mca), Rua Dionisio Fabiane, 
381 Erechim R/S. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO Rua Dionisio Fabiane, 381 

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Está no planejamento setorização e instalação de VRP. Prazo previsto: outubro de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

109 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo 
especificado de 50 mca (58 mca), Rua Angelo Zanan, 276 
Erechim R/S. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO Rua Angelo Zanan, 276 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Está no planejamento setorização e instalação de VRP. Prazo previsto: outubro de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

110 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo 
especificado de 50 mca (50 mca), Travessa Gomercindo 
Zaffari, 284 Erechim R/S. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO Travessa Gomercindo Zaffari, 284 

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Está no planejamento setorização e instalação de VRP. Prazo previsto: outubro de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Rede de distribuição de água 

111 - CONSTATAÇÃO 
Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo 
especificado de 50 mca (57 mca), Rua João Maria 
Gonçalves de Azevedo, 97 Erechim R/S. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Pressão da rede de distribuição acima do valor máximo. 

2 180 dias OBSERVAÇÃO Rua João Maria Gonçalves de Azevedo, 97 

 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
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PLANO DE AÇÃO: Está no planejamento setorização e instalação de VRP. Prazo previsto: outubro de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-01, R-02 e R-03 na ETA I 

112 6.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO:  
Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a instalação. Prazo 
previsto: agosto de 2022  
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Reservatorio R-00, R-10 na ETA II 

113 6.1 CONSTATAÇÃO Inexistência de Placa de identificação 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Sem identificação. 

2 365 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Providenciar confecção das placas através da ASCOM ou compra direta e COP/Erechim fará a 
instalação: Prazo previsto: agosto de 2022. 
 

 

NC CÓDIGO DA NC UNIDADE Elevatórias, VRPs e Booster 

114 - CONSTATAÇÃO Não consta informações no Anexo II do ofício de Aviso de 
fiscalização de algumas elevatórias, VRPs e Booster. 

GRUPO PRAZO NÃO CONFORMIDADE Não fornecer informações solicitadas pelo ente regulador 

1 90 dias OBSERVAÇÃO   

 
 
MANIFESTAÇÃO DA CORSAN: Em processamento. 
 
PLANO DE AÇÃO: Informações sejam fornecidas pelo DEOM/SURPLA e Coordenadoria Operacional de Erechim 
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