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1 SOBRE O DOCUMENTO

Este documento visa apresentar os estudos que justificam os valores dos servicos aplicados
pela CORSAN para as tabelas Il a VII, com a rastreabilidade da composi¢cdo de custos dos
servicos, indenizagdes, base legal e exposicdo de motivos para os valores de multas aplicaveis
as infragdes previstas no Regulamento dos Servicos de Agua e Esgoto de acordo com o
documento apresentado no ano de 2015 em complementacdo ao processo de reajuste
tarifario/2015, componentes dos processos SPI 000201-22.87/15-2 e SEI 000374-39.00/15-9

Considerando a metodologia adotada a partir desse trabalho complementar, as sugestdes
efetuadas quanto ao reajuste e revisdo dos precos constantes das tabelas Il a VIl e o que
efetivamente foi praticado, deriva-se a seguinte ldgica de recomposicao dos valores:

1.1 REAJUSTE

Reajustamento dos valores dos servicos constantes das tabelas Il a VIl pelos indices de
reajuste das tarifas anuais, de acordo com a metodologia estabelecida pela agéncia
reguladora.

1.2 REVISAO

I. Servigos diversos

A revisao dos valores dos servigos diversos ocorrerd em conformidade com o mesmo
periodo da revisdo tarifaria. Nessa revisdo serdo validados e/ou ajustados os itens que
compdem o custo e o seu respectivo fator de remuneragdo, para cada servigo.

Il. Indenizacao

Para as indenizacGes dos equipamentos a revisdo sera feita pela Tabela SINAPI e na
falta dos respectivos itens nessa tabela sera feita por tomada de precos unitdrios junto
aos fornecedores, calculados pela mediana.

lll. Multas as Infragbes previstas no Regulamento dos Servigos de Agua e Esgotos - RSAE

Os valores das multas devem ser bastante para ndo compensar o cometimento da
infracdo. Nesse sentido deve ter o conddo de desestimular aquele usuario que busca
obter vantagem indevida em detrimento dos demais usudrios. Possui um carater
punitivo e educativo.

O artigo 59, inciso XLVI, da Constituicdo Federal, prevé cinco tipos de penas: 1. a
privacdo ou restricdo da liberdade, 2. a perda de bens, 3. a multa, 4. a prestagdo social
alternativa e 5. a suspensdo ou interdicdo de direitos. Ja o Cddigo Penal classifica-as
em privativas de liberdade: reclusdo ou detencgdo; restritivas de direitos, prestacao
pecunidria, perda de bens e valores, prestagdao de servicos a comunidade, interdicdo
tempordria de direitos, limitagdo de fim de semana e, multa.
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Pelo entendimento do seu carater punitivo, a multa ndo deve servir para cobrir os
custos devidos para a correcao da infracdo. Uma coisa é a multa, outra a cobertura dos
custos incorridos para corrigir os problemas ocasionados no sistema publico de
abastecimento de dgua e ou coleta e tratamento dos esgotos.

Neste trabalho objetiva-se apresentar argumentos para essa segregacdo e os rastros
dos custos de acordo com a infragdo cometida, na intencdo de eleva-las a sua real
razdo de existir: coibir o ato de infragao.

Compdem a estrutura de tarifas da CORSAN as seguintes tabelas

Direta Tabela | Precos dos Servicos da Receita Direta

Tabela ll Receita Indireta de Servicos

Multas Relativas as Infracdes Previstas no Regulamento para o

Tabela lll . p
abela Sistema de Agua
Tabela IV 2?;::8 IZeelagsleioas Infracdes previstas no Regulamento para o
Indireta &
Tabela V Valores para a Cobranca de Indenizacdo de Hidrémetros
Tabela VI Composicdo dos Precos das Ligacdes Prediais de Agua e Esgoto
Tabela VI Presta¢do de Servigos Técnicos pela CORSAN

» Serdo objeto deste caderno as tabelas constantes da RECEITA INDIRETA.

1.3 ESTRUTURA DO DOCUMENTO

O documento foi estruturado em 4 partes, procurando-se adotar um modelo de relatério que
possa ser replicado para outras futuras revisdes, de forma a se manter um histdrico
consolidado em bases reconstruiveis, facilitando dessa forma o entendimento das medidas
adotadas.

e Partel: traz o contexto através da descricdo do histérico e da andlise dos valores
definidos nas tabelas das receitas indiretas.

e Parte 2: detalha a revisdo dos valores dos servigos diversos em conformidade com o
mesmo periodo de revisdo tarifaria periddica, validando e/ou ajustando os itens que
compdem o custo e o seu respectivo fator de remuneragao, para cada servi¢co de acordo
com as tabelas e sua discriminacdo.

e Parte 3: aborda as questdes relacionadas com as multas as infragdes dos servigos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, principios e valores.
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e Parte 4: relaciona os novos servigos e indeniza¢Oes, detalha seus custos, as atividades
gue compreendem e respectivas multas, se aplicaveis.

Para melhor conduc¢do do processo, a execugao foi organizada conforme demonstrado na
estrutura analitica do trabalho e detalhados a seguir:

RECEITA INDIRETA

I
[ I I 1

Revisao dos Custos Novos servicos,
dos Servicos Diversos indenizag6es e multas

e IndenizagGes aplicaveis as infragdes

Historico Multas as Infragées

Historico entre
Revisdes Tarifarias
Periddicas

Se’rvigos Diversos de
Agua e de Esgoto

Servicos Diversos de

. InfragGes aos Servigos
Agua e de Esgoto M

do Segmento Agua

Novos Itens a

Indenizagdes :
Indenizar

Rastreabilidade dos
|| Custos dos Servigos
Diversos e

Indenizagdes

InfragGes aos Servigos
do Segmento Esgoto

Valores das multas

2 HISTORICO DO PERIODO ENTRE REVISOES TARIFARIAS

A primeira revisdo tarifaria ocorreu no ano de 2009. A partir de entdo, em conformidade com
os instrumentos contratuais os reajustes e revisGes das receitas diretas vem sendo aplicados
regularmente.

Processo Tarifario AGERGS

Revisao Tarifaria
Periodica - RTP

Reajuste Anual

Revisao
Extraordinaria

Condugao

e Acadab5anos
e 12RTP em 2009
e 22RTPem 2014

Pela cesta de indices
—IRT (indice de
Reajuste de Tarifa)

Em caso de fatos
relevantes que
alterem a estrutura
de custos.

REN 34/2016

e 180 dias — Revisao

e 150 dias — Reajuste
* 32RTPem 2019

No tocante as tabelas da receita indireta, em 2015 foi realizado um trabalho de revisdo de
todos os componentes de custos de cada servigo, indenizagdo e infragdes ao RSAE, vez que
nao foi autorizado pela reguladora seu reajustamento, a seguir, como procedimento comum
que ocorria nos anos anteriores.
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) —n i L LR =
AGERGS "
ACENCIA ESTADUAL DE REGULAGAD DOS SEAVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO RIO GRANDE B0 SUL
AN, Borpes dz Medewras, 6589 - 12% asder - Baira Conteo » CEP DI020.003 « Boro Alegre - BER - wses 2 8, e, b
CNFJ 0 962 0 k000 00

Oficip N° 32015 - 3E
Porte Alegre, I de junho de 20135,

Ag regponder este Docurmento infarssoe
REFERENTE a0 Processo 3EI AGERGS n® 13.3900,00254-7

Ilustrissima Senhor E_'.;u
- Latisne Eli Martin ﬁ"‘
Dirctor Camercial da CORSAN #Iﬂ’(
Rua 7 de setembro, 641, 5 andar R |‘E
Porto Alegre/RS = CEP 50010-190 o 9“#
UL
’{l’“ N ﬁgﬁ
Prozado Senhor: #ﬁ e

Atravis do Offcio 2385/2014-GP, fomos infarmodos sobre & aplicagie por perle
dossa Companhia das Tobelas des Receitas Indiretes & partir de 1% de julho de 2014, sem bﬂsl: no
Indice de reajusie fixedo rm Resoluptio Decisdria n* 9202014,

Oeorre gque a citada Resoluglo nSo contemplou 25 tabelas de receitas mduetas ag
quais pendem do ser aprovadas psla Apfocin, conforme processo n® 133500 00254<1 no quial sou
RﬂMmEgGﬂsatandﬁ vigentes as tubelas tarifirins homolopadas stravés di Resolupfo Demsﬁmmm!. da

Aszzim, fca o CORSAN notificoda pam suspender a aplicaslo das tabelas de :mmas
indirglas de servigos, multas o cobrancas de indenizmgdies com bass na Resolupfo Decisdria n®
9272014, até que os mesmas sejam devidamenie hemologedas por ests Apfncia, devendo ser adotada
as 1zbelas aprovidas pela Resolupo Decisdeia n® 552013,

Alenciosamente

Jodo MNoscimento da Silva
Conselhetro-Relator

SEI! Iiil Documents aagirade eletronicaments por Jode Mascimento da Silva, Conselheirola), em
ey UGDER01 S, 4s 15:43, contorme Medida Provisoeia o* 220022001,

Demandada, a CORSAN procedeu a revisdao dos valores e encaminhou oficio a Agergs com a
rastreabilidade dos valores praticados nas citadas tabelas. Como resumo cronoldgico,
apresentamos o seguinte quadro:

Emitente Documento ‘ Data Conteudo

A Corsan informa a aplicagdo do reajuste
conforme RED 92/2014 a todas as tabelas da
estrutura tarifaria de acordo com os
procedimentos adotados até entdo. (Anexo /)

Corsan Oficio 2385/2014 21/11/2014

ImpSe a CORSAN suspender reajuste aplicado
Agergs Oficio 003/2015 09/06/2015 nas tabelas de receita indireta, retroagindo a
RED 55/2013. (No corpo do documento)
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Emitente Documento Data Conteudo

A Corsan encaminha a Agergs a informacgdo
- relativa a composi¢do dos custos das tabelas da
Corsan Oficio 1279/2015 24/06/2015 receita indireta com a devida rastreabilidade e

indexagGes aplicaveis ao setor. (Anexo Il)
Reajusta a tabela de servicos de 2014 e 2015

A RED 185/2016 05/05/2016 , .

geres / /05/ apos Audiéncia Publica n? 002/2016. (Anexo )

2.1 RASTREABILIDADE DOS CUSTOS DOS SERVICOS DIVERSOS E INDENIZACOES

A analise do processo de rastreabilidade dos custos dos servicos e das indenizacdes permite,
tanto a concessionaria quanto a reguladora dos servicos, a atualizacdo dos itens que compdem
as atividades de cada servico realizado, os insumos e maquinas e equipamentos necessarios,
os respectivos fatores de remuneracado e a indexacdo a um valor unitario de referéncia.

Esse processo eleva a transparéncia da composicdo dos custos dos servicos, permitindo a
promocao do aperfeicoamento dos mecanismos de revisdo e reajuste dos servicos.

2.1.1 Indexacdo do Valor Unitario

A CORSAN, com base nos investimentos oriundos de recursos federais e atendendo a Lei
Federal n° 12.017 de 12/08/2009, determinou que a partir de 03 de janeiro de 2011, em todos
os or¢camentos elaborados na Companhia, fossem atendidos os preceitos do SINAPI (Sistema
Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcdo Civil) estabelecidos pela CAIXA
ECONOMICA FEDERAL.

O Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construcdo Civil (SINAPI) tem gestdo
compartilhada entre Caixa e IBGE e divulga mensalmente custos e indices da construgao civil. A
Caixa Econémica Federal é a responsavel pela base técnica de engenharia (especificagdo de
insumos, composi¢des de servigos e projetos referenciais) e pelo processamento de dados, e o
IBGE, pela pesquisa mensal de pre¢o, metodologia e formagao dos indices.

A Caixa Econdmica Federal mantém o Banco Nacional de Insumos, que é composto por dados
relacionados a cada insumo, como cédigo, descrigao, preco e localidade de preco.

Os insumos que compdem esse banco estdo em permanente manutengdo, para manter as
descri¢des atualizadas e adequadas, e também para a criagdo dos novos e a desativa¢do dos
obsoletos. As altera¢Oes efetuadas pela Caixa sdo divulgadas em relatérios periddicos que
podem ser obtidos no site da Caixa Econdmica Federal.

Os relatdrios de insumos disponibilizam informacgdes sobre os precos medianos dos materiais,
mao de obra e equipamentos utilizados pela construgao civil. Os precos sdao coletados
mensalmente pelo IBGE em todas as unidades estaduais e atualizados por processamento de
carga na base de dados do SINAPI.
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A indexacdo dos custos nos orcamentos elaborados na Companhia a Tabela SINAPI objetiva a
adocdo de bases referenciais reconhecidas nacionalmente, aperfeicoando o processo de
transparéncia dos dados utilizados pela empresa.

Para a abertura dos itens componentes dos custos foi utilizado arquivo auxiliar, em Excel,
denominado “Servigos Diversos, Indeniza¢bes e Infra¢des.xlsx”. A tabela SINAPI esta

apresentada nas planilhas “Insumo SINAPI 2018” e “Composi¢do SINAPI 2018” do arquivo
auxiliar.

3 REVISAO DOS CUSTOS DOS SERVIGCOS DIVERSOS E INDENIZAGOES

3.1 SERVICOS DIVERSOS DE AGUA E DE ESGOTO

Compoe a relagdo dos servicos diversos da CORSAN as seguintes tabelas:

Tabela ll Receita Indireta de Servigos
Indireta Tabela VI Composigdo dos Pregos das Ligagdes Prediais de Agua e Esgoto
Tabela VI Prestacdo de Servigos Técnicos pela CORSAN

3.1.1 Tabelall - Receita Indireta dos Servicos

Entendemos que a nomenclatura desta tabela deve ser alterada em razdo de que sua atual
descricdo refere-se a um tipo de receita e ndo aos servicos nela compreendidos. Por este
motivo sugerimos que esta tabela passe a ser designada como “Servigos Diversos Comerciais e
Operacionais”.

VALOR EM R$ VALORES VALORES VALORES
ITEM SERVICOS (JULHO 2014) ATUALIZADOS | ATUALIZADOS | ATUALIZADOS
(ABRIL 2015) | INDICE AGERGS | (AGOSTO 2018)
1 Calibragdo de hidrémetro s/INMETRO RS 48,96 | RS 186,62 | RS 62,50 | RS 179,68
2 Desobstrugdo de esgoto RS 84,95 [ RS 96,27 | RS 108,43 | RS 200,38
3 Acréscimo por impontualidade vide obs -
4 Servico de religagdo de dgua (social) RS 23,89 | RS 29,04 | RS 30,49 | RS 38,30
5 Servicos de religacdo de dgua (basica e emp ) RS 39,62 | RS 48,39 | RS 50,57 | RS 63,84
6 Emissdo de 2° via de conta RS 3,75 | RS 4,04 | RS 4,79 | RS 4,79
7 Vistoria de instalagdo predial RS 39,62 | RS 47,75 | RS 50,57 | RS 63,04
8 Mudanga do local do hidrémetro a pedido
8.1 |Com material fornecido pela CORSAN RS 136,45 | RS 169,38 | RS 174,17 | RS 143,45
8.2 |Com material fornecido pelo usuario RS 48,96 | RS 87,45 | RS 62,50 | RS 36,54
9 Suspensdo a pedido RS 92,56 | RS 85,23 | RS 118,14 | RS 113,19
10 [Notificacdo de divida (sci) RS 3,75 | RS 4,04 | RS 4,79 | RS 4,79

I. Merecem destaques nesta tabela:

a) Os servigcos que apresentaram ajustes de valores que a CORSAN vem suportando, mas que
estdao em percentual elevado de descolamento do seu preco. Sao eles:
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e Calibragdo de Hidrometros s/INMETRO - descolamento de 187%. Importante ressaltar
que ja no ano de 2015 (abril) a CORSAN sinalizava esse desajuste de preco em relagdo
ao custo do servigo.

o Desobstrugdo de esgoto — descolamento de 85%. Esse é um servigo que vem
crescendo em demanda na empresa, em razao da crescente cobertura do sistema
publico.

b) Alguns servicos tiveram reducdo de custo. Sdo eles:

e Mudanca do local do hidrometro a pedido com material fornecido pela CORSAN e com
material fornecido pelo usudrio (cdd. 8.1 e 8.2 respectivamente).

e Suspensdo a pedido

A rastreabilidade dos itens componentes dos custos estd relatada no arquivo auxiliar, aba
“Composigoes Tabel 2”.

> ldentificou-se a necessidade de ingresso de novos servicos a essa tabela, os quais serdo
tratados no topico Novos servigos, indeniza¢g6es e multas aplicaveis as infragoes.

3.1.2 Tabela VI -Composicio dos Precos das Ligacdes Prediais de Agua e Esgoto

A tabela da composicao dos precos das ligacdes de agua e esgoto foi atualizada de acordo com
a tabela SINAPI.

Comparando-se os valores aplicados na tabela vigente com os valores rastreados na SINAPI,
identifica-se que estdo desalinhados com os valores do mercado.

Segue tabela resumo dos custos, comparando com os valores apurados pela CORSAN em 2015
e 2018 e respectivos valores das tabelas tarifarias vigentes.

TABELA VI
COMPOSICAO DOS PRECOS DAS LIGACOES PREDIAIS DE AGUA E ESGOTO

TABELA A - PRECO DA LIGACAO DE AGUA EM R$

- . BASICA E EMPRESARIAL
LIGACAO DE AGUA
3/4" 1"0U MAIS
Em Terra 384,30 954,60
Em Paralelepipedo 528,92 1212,90

TABELA B - PRECO DA LIGACAO DE ESGOTO EM R$
LIGACAO DE ESGOTO PVC MANILHA DE GRES

Com caréncia de 6 (seis) meses

Aplicar o desconto

Aplicar o desconto

Com caréncia de 3 (trés) meses

Aplicar o desconto

Aplicar o desconto

Sem caréncia

524,86

524,86

TABELA C- PRECO DE PAVIMENTAGCAO DA RUA EM RS
PAVIMENTACAO PARALELEPIPEDO | PEDRA IRREGULAR ASFALTO PMF BLOKRET
Preco do m? 52,46 48,10 50,28 42,02
TABELA D - PRECO DE PAVIMENTACZ\O DO PASSEIO EM RS
PAVIMENTACAO LAJE DE GRES L) e LADRILHO
DESEMPENADO IRREGULAR
Preco do m? 64,13 42,45 39,64 91,11
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COM AS NOVAS COMPOSICGES REVISADAS
TABELA A - PRECO DA LIGACAO DE AGUA BASICA E EMPRESARIAL
DIAMETRO PAVIMENTACAO Tabela AGERGS PR.E(;O REVISADO CORSAN Tabela AGERGS Ajuste
2014 abril /2015 agosto/2018 2018
3/ Em terra RS 217,04 | RS 302,13 | RS 384,30 | R$ 277,04 | 39%
Em pavimento RS 281,46 | RS 425,32 | RS 528,92 | RS 359,26 | 47%
1" ou MAIS Em terra RS 463,21 | RS 548,82 | RS 954,60 | RS 591,24 | 61%
Em pavimento RS 724,40 | RS 760,59 | RS 1.212,90 | RS 924,64 | 31%
TABELA B - PRECO DA LIGACAO DE ESGOTO
TIPO MATERIAL Tabela AGERGS PR‘ECO REVISADO CORSAN Tabela AGERGS Ajuste
2014 abril /2015 agosto/2018 2018
N PVC 9
SEM CARENCIA : _ RS 38,34 | RS 431,34 | RS 524,86 | RS 49,05 | 970%
Manilha de Grés RS 38,34 | RS 431,34 | RS 524,86 | RS 49,05 | 970%
TABELA C - PRECO DE PAVIMENTACAO DA RUA
2
PAVIMENTACAO Tabela AGERGS PREC? DO m* REVISADO CORSAN Tabela AGERGS Ajuste
2014 abril /2015 agosto/2018 2018
Paralelepipedo RS 14,59 | RS 40,39 | RS 52,46 | RS 18,63 | 182%
Pedrairregular RS 11,77 | RS 40,39 | RS 48,10 | RS 15,02 | 220%
Asfalto PMF RS 36,34 | RS 43,82 | RS 50,28 | RS 46,38 8%
Blokret RS 9,17 | RS 43,51 | RS 42,02 | RS 11,70 | 259%
TABELA D - PRECO DE PAVIMENTAGAO DO PASSEIO
2
PAVIMENTACAO Tabela AGERGS PREC.O DO m* REVISADO CORSAN Tabela AGERGS Ajuste
2014 abril /2015 agosto/2018 2018
Laje de Grés RS 24,70 | RS 37,31 | RS 64,13 | RS 31,52 | 103%
Cimento desempenado RS 28,86 | RS 33,95 | RS 42,45 | RS 36,83 | 15%
Basalto Irregular RS 31,29 | RS 41,44 | RS 39,64 | RS 39,95 | -1%
Ladrilho RS 94,16 | RS 79,58 | RS 91,11 | RS 120,19 | -24%

Verifica-se que os valores aplicados na tabela vigente com os valores rastreados na SINAPI,
estdo desalinhados com aqueles praticados pelo mercado, identificavel a partir do ajuste
necessario para que venha a cobrir os custos com os quais a companhia vem arcando.

Todos os itens que compdem a precificacio estdo descolados dos valores de mercado,
apresentando assim ajustes relevantes no preco final. Destaca-se, dada a sua expressividade
percentual, o ajuste necessario nos servicos de ligacdo de esgoto. Tal situacdo, se mantida,
representara eleva¢do de custos a todos os usudrios na medida em que cresce a execug¢ado
desses servicos em razdao da ampliagao da cobertura do sistema publico.

Também, observado do ponto de vista do indice de reajuste acumulado no periodo de 2014 a
2018, os valores dos servicos de ligacdo de dgua e esgotos foram reajustados em percentual
acumulado inferior para o mesmo periodo observado, ficando na média de 27,68% enquanto
que o reajuste acumulado, que engloba tanto receitas diretas quanto indiretas ficou em
35,35%. A saber, segue tabela do reajuste acumulado, calculado com base nas Resolugdes
emitidas pela AGERGS:

Companhia Riograndense de Saneamento — CORSAN
Rua Caldas Junior, 120 — 182 andar, Centro.

Porto Alegre/RS

Pagina 12 de 31




: COMPANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO

CORSAN
Reajuste acumulado total
Reaj
Ano Resolugdo % Reajuste
s S Acumulado
2014 RED 92/2014 6,04% 6,04%
2015 RED 126/2015 7,66% 14,16%
2016 RED 188/2016 11,45% 27,23%
2017 RED 253/2017 4,17% 32,54%
2018 REH 172/2018 2,12% 35,35%
Reajuste acumulado dos servigos de ligacdo de dgua e esgotos
TABELA A - PRECO DA LIGAGAO DE AGUA BASICA E EMPRESARIAL
DIAMETRO PAVIMENTACAO Tabela AGERGS | Tabela AGERGS Reajuste Aplicado
2014 2018 2014-2018
3/4" Em terra RS 217,04 | RS 277,04 27,64%
Em pavimento RS 281,46 | RS 359,26 27,64%
1" ou MAIS Emterra RS 463,21 | RS 591,24 27,64%
Em pavimento RS 724,40 | RS 924,64 27,64%
TABELA B - PRECO DA LIGAGAO DE ESGOTO
PO MATERIAL Tabela AGERGS | Tabela AGERGS Reajuste Aplicado
2014 2018 2014-2018
SEM CARENCIA : PVC _ RS 38,34 | RS 49,05 27,93%
Manilha de Grés S 38,34 | RS 49,05 27,93%

TABELA C - PRECO DE PAVIMENTACAO DA RUA

PAVIMENTAGAO

Tabela AGERGS

Tabela AGERGS

Reajuste Aplicado

2014 2018 2014-2018
Paralelepipedo RS 14,59 | RS 18,63 27,69%
Pedrairregular RS 11,77 | RS 15,02 27,61%
Asfalto PMF RS 36,34 | RS 46,38 27,63%
Blokret RS 9,17 | RS 11,70 27,59%
TABELA D - PRECO DE PAVIMENTACZ\O DO PASSEIO

PAVIMENTAGAO

Tabela AGERGS

Tabela AGERGS

Reajuste Aplicado

2014 2018 2014-2018
Laje de Grés RS 24,70 | RS 31,52 27,61%
Cimento desempenado RS 28,86 | RS 36,83 27,62%
Basalto Irregular RS 31,29 | RS 39,95 27,68%
Ladrilho RS 94,16 | RS 120,19 27,64%

3.1.3 Tabela VII - Prestacdo de Servicos Técnicos pela CORSAN

Visando atender as questdes de seguranca dos sistemas, a CORSAN estabeleceu as “Diretrizes
para Loteamentos, Desmembramentos, Desdobros, Sitios de Lazer, Nucleos Habitacionais,
Fracionamentos, Condominios Horizontais e Verticais, ou qualquer tipo de parcelamento de
solo, no que diz respeito a sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio,
assim como fiscalizacdo das obras em sua fase de execucdo e recebimento.”

E imperioso a existéncia de tal regramento vez que apds a concepcdo dos parcelamentos de
solo pela iniciativa privada, esses sistemas sdo interligados ao sistema publico da CORSAN.
Todo o cuidado com o recebimento dessas obras sao tomados e as mesmas somente sdo
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aceitas apds a conclusdo dos servicos, da realizacdao dos testes normais de recebimento, do
fornecimento do cadastro das obras (as built) em meio impresso e digital e do Termo de
Doacdo dos elementos constitutivos do Sistema de Abastecimento de Agua e do Sistema de
Esgotamento Sanitdrio, quando for o caso.

A metodologia que vem sendo aplicada para a determinagdo dos custos ndo se alterou,
mantendo-se na seguinte estrutura:

Despesa Total

1. Pessoal

No exercicio da atividade, realizado exclusivamente por pessoal préprio, faz-se necessario,
essencialmente, conhecimento de natureza técnica, desenvolvido por profissionais de nivel
médio e superior com exercicio da profissdo regulamentado pelo Conselho Federal de
Engenharia e Arquitetura — CONFEA e pelo Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura
— CREA/RS.

Esse centro agrupa tanto as despesas de natureza salarial, como ordenados, saldrios e
encargos sociais, quanto as de natureza ndo salarial, como treinamento, aperfeicoamento
e beneficios assistenciais, entre outros.

2. Infra-estrutura

A infra-estrutura basicamente se compGe por edificagbes, mobiliario, veiculos,
equipamentos, suprimentos e infra-estrutura de Tl (hardware e software).

3. Outras despesas gerais

Nesse grupo estdo concentradas despesas gerais que incorrem na execucdo da atividade,
como divulgacdo, malotes e correspondéncias, telefonia, transmissdo de dados,
combustiveis (em razdo de deslocamentos para realizagdo dos testes normais de
recebimento e aceite dos empreendimentos para posterior conexdo ao sistema publico da
CORSAN), entre outros.

3.2 INDENIZAGOES

Para as indenizagdes dos equipamentos foi utilizada a Tabela SINAPI e na falta dos respectivos
itens nessa tabela foi utilizado os valores por tomada de pregos unitdrios junto aos
fornecedores, calculados pela mediana.

Os valores das indeniza¢des, considerado o equipamento e os servicos para a substituicao
daquele danificado, encontra-se na tabela abaixo na coluna “Valores Atualizados (agosto
2018).
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R - VALORES VALORES ATUALIZADOS VALORES
HIDROMETROS INDENIZAGCAO
Capacidade x Dismetro 9 ATUALIZADOS INDICE AGERGS ATUALIZADOS
(ABRIL 2015) (JULHO 2018) (AGOSTO 2018)
1,5 m3/h x 3/4" UNIJATO - 101,74 75,50 134,83
3m?3/h x 3/4" UNIJATO 62,26 145,62 95,09 184,30
3 m3/h x 3/4" MULTIJATO 104,71 117,65 95,09 138,63
3 m?3/h x 3/4" VOLUMETRICO - 118,48 96,12 237,08
7 m3/h x 1" UNIJATO - 371,08 407,17 519,80
10 m3/h x 1" MULTIJATO 291,57 469,04 372,17 690,24
20 m3/h x 11/2" UNIJATO - 641,60 740,32 1111,85
20 m3/h x 11/2" MULTIJATO 461,40 641,60 740,32 1111,85
30 m3/h x 2" MULTIJATO 716,18 1465,62 1755,06 1542,44

Conforme demonstrado a seguir, verifica-se um elevado descolamento dos valores que estdo
tabelados em relacdo ao que deveria ser efetivamente indenizado. Esse calculo esta
apresentado nas colunas “Diferenca Real Necessdria” sobre a “Base AGERGS 2018” (valor
tabelado) e o que seria se ja em 2015 tivesse sido corrigido, verificdvel na coluna “Base
Proposta CORSAN 2015”.

VALORES PARA A COBRANCA DE INDENIZAGAO DE HIDROMETROS Diferenga Real Necessaria

VALORES VALORES ATUALIZADOS VALORES

HIDROMETROS INDENIZACAO Base Agergs Base Proposta
Capacidade x Didmetro ) CA0 | ATUALZADOS |  INDICEAGERGS | ATUALIZADOS zo1i & CORSANpZOlS
(ABRIL 2015) (JULHO 2018) (AGOSTO 2018)
1,5m?/h x 3/4" UNLJATO - 101,74 75,50 134,83 78,6% 33%
3m?/h x 3/4" UNIJATO 62,26 145,62 95,09 184,30 93,8% 27%
3m?/h x 3/4" MULTIJATO 104,71 117,65 95,09 138,63 45,8% 18%
3m?/h x 3/4" VOLUMETRICO - 118,48 9,12 237,08 146,7% 100%
7m/hx 1" UNUATO - 371,08 407,17 519,80 27,7% 40%
10m?/h x 1" MULTIJATO 291,57 469,04 372,17 690,24 85,5% 47%
20m*/h x 11/2" UNIJATO - 641,60 740,32 1111,85 50,2% 73%
20 m*/h x 11/2" MULTUATO 461,40 641,60 740,32 1111,85 50,2% 73%
30 m*/h x 2" MULTIJATO 716,18 1465,62 1755,06 1542,44 12,1% 5%

Aos equipamentos listados identificou-se o codigo SINAPI, demonstrado na tabela a seguir:

HIDROMETROS | VALOR HIDROMETROS | SINAPI
Capacidade x Didametro (Compra CORSAN)
1,5 m*/h x 3/4" UNIJATO 81,50 n/c
3 m/h x 3/4" UNIJATO 130,97 12773
3 m/h x 3/4" MULTIJATO 85,30 n/c
3 m¥/h x 3/4" VOLUMETRICO 183,75 n/c
7 m*/h x 1" UNIJATO 466,47 12775
10 m?/h x 1" MULTIJATO 636,91 12770
20 m*/h x 1 1/2" UNIJATO 1058,52 12772
20 m*/h x 1 1/2" MULTUATO 1058,52 12772
30 m*/h x 2" MULTIJATO 1489,11 12768

A composicdo dos servicos que se somam na coluna “Valores Atualizados (Agosto 2018)” esta
descrita na aba “Composi¢do Tabel 5” do arquivo auxiliar.
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4 MULTAS AS INFRACOES

Multa conforme definido no Regulamento dos Servigos de Agua e Esgoto, art. 5.2, inciso XXIIl é
a penalidade pecuniaria imposta ao usudrio do imdvel pela inobservancia dos dispositivos
previstos no Regulamento.

No RSAE estdo previstas as infragdes ao sistema de dgua e ao sistema de esgotos e sobre os
guais caberiam a aplicacdo de multa:

Art. 25. Os hidrantes, em caso de incéndio, serdo utilizados pelo Corpo de
Bombeiros da Brigada Militar do Estado ou Orgdo devidamente autorizado pela
CORSAN.

Paragrafo unico. Excluindo-se os casos previstos neste artigo, a utilizacdo do
hidrante acarretara ao infrator a multa prevista na Tabela de InfragGes.

(...

Art. 36. Nos sistemas de esgoto do tipo separador absoluto, é vedado ao usuario a
introducdo de dguas pluviais na instalacdo predial de esgoto, ficando o infrator
sujeito a multa prevista na Tabela de Infra¢des.

(...

Art. 42. Ndo é permitida qualquer intervencdo no ramal predial de agua antes do
hidrémetro e até a ultima conexdo do quadro, ficando o infrator sujeito a multa
prevista na Tabela de InfracGes.

Art. 43. E vedada a intervencdo do usuario no ramal predial de esgoto, estando
sujeito a multa prevista na Tabela de Infragdes.

Art. 46. O abastecimento predial sera feito por meio de um sé ramal, derivado da
rede de abastecimento de agua existente na testada do imdvel, mesmo
abrangendo economias de categorias de uso distintas.

(...

§ 292 As ligagdes decorrentes de interligagdes posteriores ndo autorizadas pela
CORSAN poderao acarretar a suspensdo do abastecimento de agua e a aplicagdo
de multa ao usuario prevista na Tabela de Infragdes.

(...)

Art. 70. Os lacres instalados nos hidrometros, caixas e cubiculos somente poderao
ser rompidos por representante legal da CORSAN.
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Pardgrafo Unico. Constatado o rompimento ou violacdo de lacres, mesmo ndo
provocando auséncia ou reducdo no faturamento, estard o usudrio sujeito a multa
prevista na Tabela de Infragdes.

(..

Art. 86. A aplicacdo de multa pela CORSAN em conformidade com a Tabela de
InfracOGes nao obsta a cobranga cumulativa pelos eventuais danos constatados nos
equipamento de medicdo e demais instalacbes, bem como a revisdo do
faturamento, quando cabivel.

()

Art. 91. A CORSAN podera suspender o fornecimento apds previa comunica¢do ao
usudrio, quando verificar a ocorréncia de qualquer das seguintes situacdes:

(...)

IV - falta ou atraso de pagamento de qualquer das seguintes obrigacdes:
(...)

d) sangdes, parcelamentos, indenizacGes e revisdo de faturamento.

(...)

VIl — derivacdo do ramal predial antes do quadro;

VIII - derivacdo ou ligacdo interna de agua e/ou da canalizacdo do esgoto para
outro prédio e/ou economia;

IX - emprego de bombas de succdo diretamente ligadas a hidrometros, ramais ou
distribuidores, salvo excecGes estabelecidas em norma propria;

X - interconexdes perigosas suscetiveis de contaminarem os distribuidores
publicos e causarem danos a salde de terceiros;

X| - violagdo do limitador de vazdo;
(...)
XlIl - intervencdo indevida no ramal predial de agua e/ou ramal coletor de esgoto.

§ 52 Nos casos previstos nos incisos VII, VIII, IX, X, XI e Xlll deste artigo, além da
suspensdao do fornecimento, sera aplicada multa ao usuario de acordo com a
Tabela de Infragdes.

(...)
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Art. 112. O usudrio é responsavel perante a CORSAN pelas dividas
correspondentes a prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrio, bem como multas decorrentes de infracdes ao presente

regulamento.

()

Art. 122. O usudrio estara sujeito a multas, de acordo com a infracdo cometida,
bem como ao pagamento de indenizagbes, conforme valores estabelecidos na
Tabela de Infragdes.

§ 1° Em caso de reincidéncia cometida pelo usudrio no mesmo imével, em periodo
de até 5 (cinco) anos, o valor da multa, constante da Tabela de Infra¢des, serd
cobrado em dobro.

()

Art. 123. O pagamento de multa em consequéncia de infracdo cometida ndo elide
a responsabilizacdo criminal.

As seguintes tabelas comp&em as infragdes previstas no RSAE para as quais cabe a aplicacdo
de multas:

Multas Relativas as InfragGes previstas no Regulamento para o Sistema
Tabela lll .
de Agua

Indireta

Multas Relativas as InfragGes previstas no Regulamento para o Sistema

Tabela IV
abela de Esgoto

4.1 INFRACOES AOS SERVICOS DO SEGMENTO AGUA

‘ VALORES EM RS

ITEM INFRAGCOES
2018
1 Retirada abusiva do hidrometro 657,45
2 Emprego de ejetores ou bombas de sucgdo diretamente ligados ao hidrémetro ou quadro 649,08
3 Derivagdo clandestina 657,45
4 Violagdo do hidrémetro 587,46
5 Hidrémetro quebrado 587,46
6 Hidrémetro virado 587,46
7 Enchimento de piscina contrariando determinagdo da CORSAN ( IV,art.17)B 411,07
8 Derivagdo do ramal predial antes do hidrometro 1000,18
9 Intervengdo do usudrio no ramal predial sem prévia autorizagdo da CORSAN 1000,18
10 Violagdo da suspensdo de abastecimento de dgua 296,53
11 Uso indevido do hidrante 649,08
12 Intervencdo indevida no ramal predial de dgua 1146,85
13 Violagdo dos lacres do hidrémetro e/ou nas conexdes do quadro 296,53
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Sugere-se que as infragBes relativas aos hidrometros sejam mantidas segregadas em sua
descricdo, tal como apresentado na tabela, evitando-se que ora se apresentem agrupados
(anos de 2015, 2016 e 2017) e ora segregados, como em 2018.

4.2 INFRAGOES AOS SERVICOS DO SEGMENTO ESGOTO

INFRACOES VALORES EM RS
2018
1 Ligagdes Clandestinas a rede publica 786,88
2 Construgdes clandestinas sobre coletores emiuas lotes ou avenidas 786,88
3 Ligagdes indevidas de agua pluvial a rede domiciliar de esgoto 657,45
4 Langamentos indevidos de dguas industriais@leos e gorduras a rede publica 657,45
5 Interconexdes perigosas dos ramais de esgoto / Mau uso Ba instalagdo domiciliar ¢ 1000,18
6 Violagdo da caixa de inspegdo e ramal 657,45
7 Esgotamento langado indevidamente na rede de esgoto 657,45

4.3 ANALISE DOS VALORES DAS MULTAS POR INFRAGAO

A multa aplicada pela CORSAN tem cardter essencialmente educativo vez que busca inibir que
fraudes ao sistema publico de dgua e esgoto sejam cometidos. Reveste-se de carater
sancionatdrio quando estabelece e aplica valores de multas, as quais, para que sejam
educativas ndo podem ser irrisérias ou assimilaveis pelo fraudador.

A relevancia do dano que o usudario comete ao sistema operado pela CORSAN — e aos demais
usudrios que ndo se valem de artimanhas e ardis para ndo efetuarem a contraprestacao devida
pela utilizagdo do servigo, deve ser consubstanciado no valor atribuido a multa de forma a
coibir tal atitude indesejada e ilegal. As fraudes ao sistema de 4dgua de 4gua e esgoto, em
alguns casos, possuem valor imensurdvel, logo, o valor da multa ndo pode convergir ao que se
consideraria “crime de bagatela”, que é o crime de menor contetdo ofensivo. E aquele de
infima relevancia penal, seja por haver desvalor na conduta do agente, seja por haver desvalor
no resultado.

Quanto ao entendimento do Judiciario sobre os valores das infragGes, vale transcrever:
Principio da Insignificancia (crime de bagatela)

Descrigdo do Verbete: o principio da insignificancia tem o sentido de excluir ou de afastar
a propria tipicidade penal, ou seja, ndo considera o ato praticado como um crime, por isso,
sua aplicagdo resulta na absolvicdo do réu e ndo apenas na diminuicdo e substituicdo da
pena ou ndo sua ndo aplicagdo. Para ser utilizado, faz-se necessaria a presenga de certos
requisitos, tais como: (a) a minima ofensividade da conduta do agente, (b) a nenhuma
periculosidade social da ac¢do, (c) o reduzidissimo grau de reprovabilidade do
comportamento e (d) a inexpressividade da lesdo juridica provocada (exemplo: o furto de
algo de baixo valor). Sua aplicagdo decorre no sentido de que o direito penal ndo se deve
ocupar de condutas que produzam resultado cujo desvalor - por ndo importar em lesdo
significativa a bens juridicos relevantes - ndo represente, por isso mesmo, prejuizo
importante, seja ao titular do bem juridico tutelado, seja a integridade da prépria ordem
social.
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Tal raciocinio ocorre quando o DETRAN verifica que a multa aplicada por determinada infracdo
de transito ndo estd surtindo resultado, ou seja, o motorista assume o risco de ser flagrado
cometendo a infracdo porque o valor é baixo. Constatado que tal infragdo possui um numero
alto de ocorréncias, o valor da multa sobe para voltar a ser coibitiva a pratica infrativa.

Sobre a questdo do valor das multas de transito cabe reproduzir comentdario registrado em um
veiculo de comunicacdo: “hd muito tempo se sabe que o drgdo mais sensivel do corpo humano
€ o0 bolso”, sendo esta a razdao do aumento do valor das multas de transito para determinadas
infracdes, visto que para muitas pessoas o fato de por em risco a prépria vida e a de terceiros,
parece que nao é o suficiente para o convencimento para que nao a cometa.

Portanto, a CORSAN deve atribuir a cada conduta o valor da multa para que além de nela estar
expresso o grau de reprovabilidade do comportamento, visto o dano que a infracdo causa ao
sistema publico, que também tenha efetividade para o objetivo a que se propde: convencer o
usudrio de que a infragdo podera ser penalizada com valor para o qual ndo vale a pena correr o
risco.

Em 2014, ocasido da segunda revisdo tarifaria ordinaria, a Agéncia Reguladora estabeleceu
debate sobre os valores das multas.

De tal momento resultou a Informagdo n.2 015/2016 — DT, no qual informa que foi realizado
estudo amostral quanto aos valores cobrados pelas Companhias de Saneamento em outros
estados brasileiros, Santa Catarina, Paraiba e Alagoas, comparando-as com os valores vigentes
para a CORSAN no Rio Grande do Sul, restando o seguinte quadro comparativo:

INFRACOES CASAL - residencial | CASAN - residencial | CAGEPA - residencial CORSAN MEDIA
1 |Violagdo do hidrémetro 588,20 233,60 505,18 655,03 495,50
2 |Violagdo do lacre do hidrémetro 415,20 116,80 X 655,03 395,68
3 |Violagdo dos lacres nas conexdes do quadro 415,20 116,80 X 218,32 250,11
4 |Derivacdo do ramal predial antes do hidrémetro (gato) 960,15 350,40 505,18 655,03 617,69
5 |Intervengdo indevida no ramal predial de agua 588,20 350,40 252,58 2183,30 843,62
6 |Derivagdo clandestina 960,15 350,40 252,58 655,03 554,54
7 |Ligagbes clandestinas a rede publica - esgoto 960,15 350,40 252,58 1091,65 663,70
8 |Intervengdo indevida no ramal coletor de esgoto 588,20 350,40 252,58 2183,30 843,62
5 :Zﬁ;ﬁlfﬁﬁﬁﬂﬁﬁi jzsé;':ais de dgua com danos ao 830,40 350,40 505,18 2183,30 967,32
10|Uso indevido hidrante 830,40 233,60 252,58 873,35 547,48
1 E'::;z‘i"a‘ieh?frtgrrneest:;uozc’::’aadsr:e5“595" diretamente 830,40 233,60 252,58 873,35 547,48

Através do Of. 1141/2016-GP, de 28 de abril/2016 a CORSAN apresentou contrarrazdes

por entender que os valores das multas ndo poderiam ser pautados por benchmarking
considerando os estados de Alagoas, Paraiba e Santa Catarina, vez que apenas foram
considerados os valores isolados das multas ndo levando em conta a realidade daqueles
estados em relagdo a diferentes aspectos, conforme restou demonstrado:
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Dados Comparativos entre os Estados

- Rio Grande do Sul
Itens Verificados
CASAN CAGEPA CASAL CORSAN

12 Faixa: RS 908,00 12 Faixa: RS 1.006,88
L. L. 22 Faixa: R$ 943,00 22 Faixa: RS 1.030,06
Saldrio Minimo - -
Regional 2015 32 Faixa: RS 994,00 RS 788,00 RS 788,00 32 Faixa: RS 1.053,42
42 Faixa: RS 1.042,00 42 Faixa: RS 1.095,02
52 Faixa: RS 1.276,00
Renda per capita* RS 1.368,00 R$ 776,00 R$ 598,00 R$ 1.435,00
Populagdo Total* 6.819.190 hab 3.972.202 hab 3.340.932 hab 11.247.972 hab
Densidade 71,23 hab/km? 70,34 hab/km? 119,97 hab/km? 39,92 hab/km?
ﬁ;f:l feograf'ca 95.733,98 km? 56.469, 74 km? 27.848,00 km? 281.731,45 km?

Em maio de 2016, através da RED 185/2016, a AGERGS homologou o reajuste das tabelas de
receitas indiretas para o ano de 2014 com base na RED 92/2014 e aprovou as tabelas 2015
com base na revisdo dos custos.

Relativo as tabelas Ill e IV — das Infragdes, apresentamos a seguir tabela com a variacao de
preco ocorrida e quais seriam seus valores com base nos procedimentos adotados até a
decisdo proferida no Of. 03/2015 — SE da AGERGS. Verifica-se que os movimentos nas tabelas
de infracdes ocorreram tanto na sua descricdo quanto, no ano de 2015, nos seus valores.
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Ano
Reajuste/Revisdo Tipo
2014 2015 2016 2017 2018
RED/REH 92/2014 126/2015 188/2016 253/17 172/2018
Receita Direta indice 0,0604 0,0766 0,1145 0,0417 0,0212
Acumulado 0,0604 0,1416 0,2723 0,3254 0,3535
i : AP 02-2016 €
Receita Indireta RED/AP 185/2016 | poo1es o016 | 188/2016 253/17 172/2018
. Valores em RS - Tabelas CORSAN Valores das infragées sem a redugdo do ano de 2015
INFRACOES - AGUA
» 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2013 2014 2015 2016 2017 2018
8 Retirada abusiva do hidrémetro 573,76 608,42 554,54 618,03 643,80 657,45 573,76 608,42 655,02 730,02 760,46 776,59
<
E de ejet bombas d 3o diret t
& |"mpregode gjetores oubombas 4e suceso diretamente 76500 | 811,21 | 54748 | 61017 | 63561| 649,08 765,00 811,21 873,35 97335 | 1.013,94 | 1.03543
< ligados ao hidrometro ou quadro
E Derivagdo clandestina 573,76 608,42 554,54 618,03 643,80 657,45 573,76 608,42 655,02 730,02 760,46 776,59
1%]
> Violagdo do Hidrémetro, hidrometro quebrado e hidrémetro
PR M ' ' au ' - - 49550 | 552,23 | 57506 | - - - - - - -
< virado
g Violagdo de lacre do hidrometro 573,76 608,42 - - - - 573,76 608,42 655,02 730,02 760,46 776,59
,9 Violagdo do hidrémetro 573,76 608,42 - - - 587,46 573,76 608,42 655,02 730,02 760,46 776,59
=
§ Hidrémetro quebrado 573,76 608,42 - - - 587,46 573,76 608,42 655,02 730,02 760,46 776,59
s Hidrémetro virado 573,76 608,42 - - - 587,46 573,76 608,42 655,02 730,02 760,46 776,59
o
Enchi to de pisci trariando determinagdo da CORSAN
= g (T\; ;:i;)(’ © piscina contrariando determinagdo da 303,72 | 322,06 34673 | 38643 | 402,54 | 411,07 303,72 322,06 346,74 386,44 402,55 411,09
S o
= Z Derivagdo do ramal predial antes do hidrometro e intervengdo
Fis 5 do usuario no ramal predial sem prévia autorizagdo da - - 843,62 940,21 979,42 - - - - - - -
> |CORSAN
§ Derivagdo do ramal predial antes do hidrémetro 573,76 608,42 - - - 1.000,18 573,76 608,42 655,02 730,02 760,46 776,59
bt} = - - -
Int d | predial
Q. [[niervensaodo usuario no ramal predial sem previa 57376 | 60842 - ; ; 1.000,18 573,76 608,42 655,02 730,02 760,46 776,59
5 autorizagdo da CORSAN
% Violagdo da suspensdo de abastecimento de dgua 191,24 202,79 250,11 278,75 290,37 296,53 191,24 202,79 218,33 243,32 253,47 258,84
2 Uso indevido do hidrante 765,00 811,21 547,48 610,17 635,61 649,08 765,00 811,21 873,35 973,35 1.013,94 1.035,43
(%]
§ Intervengdo indevida no ramal predial de agua - - - 1.078,08 | 1.123,04 | 1.146,85 - - - - - -
= = " . ’
S |Interconexdo perigosa dos ramais de dgua com danos a0 ramal | o) | 5 00795 | 967,32 ; ; ; 191244 |  2027,95| 218330| 243329| 2534,76| 2.588,50
o« e arede publica de 4dgua ! ! ! ! ! ! ! ! !
< N ~ A ~
Viol dos| do hid t d d
g jolagdo dos lacres do hidrémetro e ou das conexdes do i i 250,11 27875 290,37 296,53 ) ) i ) i i
s quadro
Violagdo dos lacres nas conexdes do quadro 191,24 202,79 - - - - 191,24 202,79 218,33 243,32 253,47 258,84
Retirada indevida dos lacres nas conexdes do quadro - 202,79 - - - - 191,24 202,79 218,33 243,32 253,47 258,84
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CORSAN
Ano
Reajuste/Revisdo Tipo
2014 2015 2016 2017 2018
RED/REH 92/2014 126/2015 188/2016 253/17 172/2018
Receita Direta indice 0,0604 0,0766 0,1145 0,0417 0,0212
Acumulado 0,0604 0,1416 0,2723 0,3254 0,3535
ta Indi AP 02-2016 e
Receita Indireta RED/AP 185/2016 RED 185-2016 188/2016 253/17 172/2018
2 o ~ Valores em R$ - Tabelas CORSAN
95 INFRACOES - ESGOTO
5 o] 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2013 2014 2015 2016 2017 2018
é E Ligagdes Clandestinas a rede publica 956,21 | 1.013,97 663,70 739,69 770,54 786,88 956,21 1.013,97 1.091,64 1.216,63 1.267,37 1.294,23
a
2 £ |Construgdes clandestinas sobre coletores em ruas lotes ou
0 z . ¢ 956,21 1.013,97 663,70 739,69 770,54 786,88 956,21 1.013,97 1.091,64 1.216,63 1.267,37 1.294,23
> 5 avenidas
é ; 8 Ligagdes indevidas de agua pluvial a rede domiciliar de esgoto 573,76 608,42 554,54 618,03 643,80 657,45 573,76 608,42 655,02 730,02 760,46 776,59
=) a <
< 2c Langamentos indevidos de dguas industriais 6leos e gorduras
B oo [Pneament & & 573,76 | 60842 | 554,54| 61803 | 64380| 657,45 573,76 608,42 655,02 730,02 760,46 776,59
< o arede publica
ZE Interconexdes perigosas dos ramais de esgoto / Mau uso da
32 | 16x0€s perlg goto/ Mau us 1912,44 | 202795 | 84362| 94021| 97942 | 1.000,18 | 191244 | 2.027,95| 218330| 243329 | 253476| 2.588,50
ZZ instalagdo domiciliar com danos ao ramal e a rede publica
"
E § Violagdo da caixa de inspegdo e ramal 573,76 608,42 554,54 618,03 643,80 657,45 573,76 608,42 655,02 730,02 760,46 776,59
2
S = Esgotamento langado indevidamente na rede de esgoto 573,76 608,42 554,54 618,03 643,80 657,45 573,76 608,42 655,02 730,02 760,46 776,59
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4.4 DOSIMETRIA DAS MULTAS

A CORSAN percebe o avango ocorrido no sentido de se estabelecer valores que guardassem
relagio com a capacidade de pagamento dos usuarios de menor renda, tendo em vista a
reducdo dos valores das multas.

Caminhando nesse sentido e com o objetivo aprimorar o processo de dosimetria das multas,
com vistas a garantir o atendimento dos principios constitucionais da proporcionalidade e da
individualizacdo das sanc¢des e, concomitantemente, aos principios da isonomia, razoabilidade,
eficacia e seguranca juridica em seus processos, a CORSAN propde uma nova forma de calcular
os respectivos valores:

4.4.1 Formula

Férmula Basica Composicdo da Férmula

VM =(PSO * VRU * DUA) * FKA ::> [(PBCat*VOICat*NQEco) + (PBcat*VOICat*NQEco)] * IC

Onde:

1. Perfil Socioecondmico - PSO

finalidade.

Dado por:
1.1PB Preco-Base Valor do metro cubico identificado com a categoria de uso
. Classificagdo da economia em fung¢do de sua ocupagdo ou sua
1.2 CAT Categoria de Uso ¢ ¢ pac

2. Volume Referencial Unitario - VRU

Dado por:

Os volumes de referéncia das categorias de uso sao:

Bica Publica 20

Residencial Social 10

Vc.)IL’Jr.ne de Referer.ma Residencial B 10

2.1VRU Unitdria da Categoria de )
U Comercial C1 20
o)

Comercial 20

Publica 20

Industrial 30
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3. Dimensao das Unidades Auténomas - DUA

Dado por:
Economia auténoma é todo imdvel ou subdivisdo de um
imével, com ocupagdo independente dos demais,
3.1 DUA Numero de Economias | perfeitamente identificivel e/ou comprovavel em fungdo da

Auténomas finalidade de sua ocupacdo legal dotado de instalagdo
privativa ou comum, para uso dos servicos de abastecimento
de dgua e/ou esgotamento sanitario.

4. FKMulta—-1*C

Dado por:
Impacto ao Sistema Complexidade da atores de A ledieerels
Publico Agdo Corretiva : Baixo Médio Alto
Grau Valor Grau Valor .
Baixo 1,5 Baixo 3,8 o | e 7,80 9,45
Médio 2,3 Médio 5,2 B Médio 8,74 11,96 14,49
Alto 3,5 Alto 6,3
Alto 13,30 18,20 22,05

A CORSAN entende que desta forma conses

estabelecimento dos valores das multas vez que buscou fatores objetivos que alcangassem
principios de proporcionalidade, razoabilidade e de eficacia na fixacdo desses valores ao
observar as circunstancias do caso, como:

a) Situagdo socioeconémica ao vincular a varidvel monetaria ao prego-base da categoria
de uso, resultado de processos de reajustes e revisdes tarifarias reguladas
externamente.

b) Proporcionalidade da infracdo através da dimensdo das unidades auténomas que
estariam obtendo vantagem indevida através da ato infrativo, dada pelo nimero de
economias por categoria do imdvel;

c) O risco ao sistema publico através de duas variaveis: 1. a gravidade da infracdo e o
impacto que pode causar; 2. a complexidade da agdo corretiva, que poderd demandar
estrutura de pessoal, infraestrutura mais pesada como caminhdes e retroescavadeira,
sinalizagdo de transito, conforme atividade descrita em cada infragao.

Ao usuario fraudador, entendemos, deveriam ser aplicados os seguintes valores:

1. Custos dos servigos;

2. Custo de indeniza¢do do bem/equipamento;
3. Recuperagdo de consumo;

4. Valor da Multa.

A esses usuarios fraudadores ndo sdo cobrados os custos dos servigos, cujos procedimentos estdo
detalhados no arquivo auxiliar...../aba “Composicées Tabel 3 e 4” elevando, assim, os custos tarifarios a
todos os usuarios.

Importante registrar que a CORSAN possui custos para identificar as fraudes e desfazé-las, os
quais sdo imputados a todos os usuarios que respeitam o contrato firmado.
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4.4.2 Dosimetria proposta na Matriz FK Multa - I * C para o sistema de
abastecimento de agua

Propde-se através desta metodologia definir uma escala de hierarquia de gravidade a partir da
natureza e classificagdo de cada infracdo. Considerou-se os fatores impacto e complexidade
como preponderantes influenciando diretamente em cada infracdo praticada, atribuindo-se,
assim, trés (03) niveis de importancia: alto, médio e baixo.

1. Fator de Multa

indice resultante da aplicacdo do fator de impacto da infracdo sobre o sistema publico e a
respectiva complexidade da acdo de correcdo do ato infrativo.

1.1. Impacto e complexidade da acdo de manutengdo do sistema

O impacto estd relacionado diretamente ao dano causado no sistema de abastecimento,
podendo impactar desde a simples obtengdo da vantagem através da infracdo cometida, até o
grave prejuizo aos usudrios interligados ao mesmo sistema de abastecimento.

A expertise acumulada no setor indica que o impacto ao sistema publico ocorrera em maior ou
menor nivel dependendo do ponto do sistema em que este ocorre, graduando-os da seguinte

N\
Alto impacto \ \
\ \
N \
N \ \ \
\ \ \
\ \ \
\ = \ a \ /
\ | \ |
Médio a alto - \ ! \ ! |
. \ - W | =q \ !
Baixo impacto impacto \ \ & L \
\ 4 e - | :
\ \ \ { 1 ! |

M o ngl/ m | .;‘;Q.L,f [ ué*i _5

\ L 1& e )] /r\ g ‘ ~r
} | - | i I
= W1 | s N ol ‘
Quadro e hidrémetro —— ‘ [ h I G - ] |
[ ré’? Lo ¥ /\ s |
Ramal i . T I 1 i
/ J ; ’ W o ,‘
Rede de / ' Q;'}“' N &

distribuigao

Por sua vez, a complexidade da acdo de manutencdo do sistema estd relacionada diretamente
com o nivel de esforgo e custos necessarios a CORSAN para identificar, constatar, comprovar e
desfazer (regularizar) o dano causado pela intervencdo da fraude. Graduou-os da seguinte
forma:

| M o ng l"/“- m -

7 3 Rede de /
Quadro e hidrémetro . &f distribuigio
Baixa complexidade/ ‘W

Média ou alta complexidade
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1.2. Niveis de Impacto e Complexidade de manutengao

1.2.1. Baixo Impacto e baixa complexidade de manutengao

Sao infracdes em que a acdo de manutencao impacta o fornecimento de agua ao imédvel e
respectivas economias, identificadas em sua grande maioria no quadro do hidrometro e no
hidrometro. Em razao dessa localizacdo da fraude, a acdao de manutencao se mostra de baixa
complexidade.

1.2.2. Médio Impacto e média complexidade de manuten¢do

Sao infracdes em que a acdo de manutencao impacta o fornecimento de agua ao imdvel e
respectivas economias, mas também pode afetar imdveis adjacentes. Essas infracdes sdo
identificadas em sua grande maioria no ramal de distribuicdo e a acdo de manutencado requer
maior esforco e equipamentos para sua localizagdo e conserto. Em geral deve-se geofonar o
local, abrir vala na calgada e/ou na rua, sinalizar o servico, etc.

1.2.3. Alto Impacto e alta complexidade de manutengao

Sdo infragBes em que a a¢do de manutencdo impacta o fornecimento de 4gua ndo sé do
imével e respectivas economias infratoras, mas também pode afetar toda a drea de manobra
de sistema. Essas infragGes sdo identificadas em sua grande maioria no ramal e rede de
distribuicdo e a acdo de manutencao requer esforco elevado e diversos equipamentos para sua
localizagdo e conserto. Em geral deve-se geofonar o local, sinalizar o servigo, fechar registro de
manobra (desabastecendo diversos imodveis e economias), maquindrio pesado para abrir e
fechar vala, material de reposicdo (transportado por caminhdes), etc.

4.4.3 Dosimetria proposta na Matriz FK Multa - I * C para o sistema de esgotos
sanitarios

Por se tratar de material insalubre, passivel de expor funcionarios e a populacdo a agentes
nocivos a salde, bem como contaminar o meio ambiente — solo e 4dgua, entende-se que seu
impacto é grave. Vai variar de acordo com o ponto onde foi identificada a infracdo, conforme
figura abaixo:

i

AT

LT i)
.“””“’lnlﬁ'ﬂﬂaﬁs},

L]

A
Rede coletora el Estagdo
ST Mratamento

de esgotos

< =

- =" B /’;Ifl’fz)

e — _— —
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O impacto aumenta na medida em que os esgotos sanitarios dos demais imdveis seguem
sendo despejados na rede coletora, expondo o meio e as pessoas aos agentes nocivos

presentes no efluente.

Por sua vez, a complexidade acdo de correcdao apresenta-se alta vez que a manutencao é feita
com o sistema em operacdo, ou seja, dependendo do ponto da infracdo a manutencao é

efetuada com maior ou menor volume de efluente. Se nos ramais coletores, o volume é

menor, na rede coletora o volume é maior.

Dessa forma entende-se:

7

Infragdo

Problema identificado

Fator de
Multa

| C

Ligagdes clandestinas a rede publica

Se a rede estiver operando o impacto é
relativo, pois depende do volume que esta
sendo esgotado. Mas se estiver inoperante, o
impacto é alto, pois o efluente estara sendo

despejado em algum ponto do meio ambiente.

Construcdes clandestinas sobre
coletores em ruas, lotes ou avenidas

Imdveis situados em cima das redes trazem
uma alta complexidade de corre¢do do
problema e também dificuldade de acesso aos
pontos, vez que somente é possivel quando o
usuario libera o acesso. Essa ocorréncia é mais
alta quando se tratam de coletores de fundos,
comuns a loteamentos populares. Risco alto
de danificar a rede, com estruturas civis da
construgao.

LigacGes indevidas de agua pluvial a
rede domiciliar de esgoto

O sistema de esgotos sanitarios ndo é
projetado para recepcionar e tratar agua da
chuva. Haverd uma sobrecarga do sistema,

impactando no sistema coletor, nas estagdes
elevatdrias de esgoto (inclusive com maior
custo de energia) e impacta na estagdo de
tratamento em razdo do volume e da baixa
DBO do efluente, interferindo na eficiéncia do
tratamento.

Em muitos casos pode ocorrer, também,
retorno aos imoveis localizados em dreas mais
baixas, prejudicando usuarios que estdo
localizados em uma area nao favoravel ao
escoamento.

Langcamentos indevidos de aguas
industriais, dleos e gorduras a rede
publica

Langcamentos indevidos de outros efluentes
impactam diretamente no tratamento dos
efluentes e eficacia da ETE, vez que ndo sao
projetadas para esses outros tipos. Oleos e
gorduras lancadas podem entupir as redes e
sobrenadar nos tanques sépticos das esta¢des
de tratamento, impactando na sua eficiéncia e
no odor entorno.
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Fator de
Infragao Problema identificado Multa
| C

Interconexdes perigosas podem causar
danificacdo e/ou obstrucdo de redes, estacdes
elevatdrias ou mesmo da estagdo de esgoto,
obstruindo/danificando gradeamentos ou
bombas de recalque. O mau uso é
caracterizado pelo descarte de lixo nas redes, A A
pocos de visitas (PVS) e caixa de inspegdo,
tais como fraldas, garrafas pets, etc. e pelo
langamento de gordura, geralmente de
estabelecimentos comerciais, cujas instalagdes
prediais ndo possuem caixa de gordura.

Interconexdes perigosas dos ramais
de esgoto/mau uso da instalagdo
domiciliar com danos ao ramal e a
rede publica

A violagdo normalmente ocorre por
impedimento de acesso, com construgdo de
calgadas, soterramento, etc. Esse tipo de A M

infracdo dificulta agdes de vistoria e
manuteng¢do em caso de obstru¢do do ramal.

Violagdo da caixa de inspegdo e
ramal

Normalmente caracteriza-se pelo langamento,
esgotamento, de aguas de piscina,
sobrecarregando o sistema.

Esgotamento langado indevidamente
na rede de esgoto

O objetivo da proposta é trazer ganhos em simplicidade, atributo essencial de uma boa norma.
Se bem especificados os tipos, e bem diferenciados uns dos outros, essa simplicidade se
traduziria em seguranga juridica, uma vez que, além de se depararem com uma
regulamentac¢do simples, que permite ser compreendida como um todo, ndo se teria duvida
quanto as penalidades a que estdo sujeitas em decorréncias das diversas infragGes.

4.5 SUGESTAO DE REAJUSTE DA MULTA

No entendimento da CORSAN a proposta para a dosimetria das multas serd objeto de
aprofundamento por parte da agencia e enquadrada dentro de seus ritos para edicdo de uma
instrugdo normativa, ou equivalente, cabendo consulta e audiéncia publica até sua efetiva
entrada em vigor. Por essa razdo sugerimos que aos pregos vigentes seja aplicado o indice de
reposicionamento tarifario resultante do processo de revisao tarifaria ordindria.
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5 NOVOS SERVICOS, INDENIZACOES E MULTAS APLICAVEIS AS
INFRACOES

5.1 NOVOS SERVICOS DA TABELA Il - SERVICOS DIVERSOS COMERCIAIS E

OPERACIONAIS
VALORES
VALORES VALORES
VALOREM R$ ATUALIZADOS
ITEM SERVICOS A ADICIONAR A TABELA ATUALIZADOS EM ATUALIZADOS
(JULHO 2014) INDICE AGERGS
ABRIL 2015 (AGOSTO 2018)
(JULHO 2018)
1 Servigos Laboratério de Hidrometria
1.2 |Calibracdo de hidrémetro ¢c/INMETRO - RS 198,85 - RS 759,58
1.3 |Pericia de hidrémetro - RS 737,83 - RS 1.393,62
1.4 Custo Hordrio Equipe Técnica - Servigos Diversos - - - RS 41,35
1.5 Custo Hordrio Equipamento - Servigos Diversos - - - RS 29,92
11 Notificacdo de infragdo RS 12,68 | RS 15,89 - RS 12,04
12 Mudanga do local do ramal
12.1 |Mudanga do local do ramal 3/4" s/pavimento - RS 317,30 - RS 306,12
12.2  |Mudanga do local do ramal 3/4" ¢/pavimento - RS 440,49 - RS 547,50
12.3  [Mudanga do local do ramal 1" s/pavimento - RS 558,02 - RS 966,80
12.4  |Mudanga do local do ramal 1" ¢/pavimento - RS 771,77 - RS 1.239,63
13 Quadro de hidrémetro -
13.1 |Instalagdo/substituicdo de quadro DN 3/4" - RS 92,64 - RS 118,17
13.2 |Instalagdo/substituicdo de quadro acima de DN 3/4" - RS 211,21 - RS 546,70
14 Lacramento de pogos de fonte alternativa
14.1 |Lacramento de pogos de fonte alternativa até DN 2" - - - RS 250,99
142 tha?r;r’:e;to de pogos de fonte alternativa acima de DN 2" RS 549,74
até

Todos os itens a adicionar na tabela Il, para a qual se sugere também sua alteracdo de nome
passando de “Receita Indireta dos Servigos” para “Servicos Diversos Comerciais e Operacionais”
tiveram seus custos detalhados no arquivo auxiliar, aba “Composigcées Tabel 2”.

5.2 TABELAV - VALORES PARA A COBRANGA DE INDENIZAGCAO DE HIDROMETROS -
NOVOS ITENS A INDENIZAR

NOVAS COMPOSICOES
INDENIZAGAO ~
~ INDENIZACAO
HIDROMETROS ATUALIZADA
. . ATUALIZADA EM
Capacidade x Diametro EM ABRIL DE
AGOSTO 2018
2015
30 m3/h x 2" Unijato RS 1.465,62 | RS 1.542,44
2,5m3/h x 3/4" Ultrassdnico R400 - RS 653,33
4,0m3/h x 3/4" Ultrassdnico R400 - RS 653,33
7,0m3/h x 1" Ultrassdnico R400 - RS 994,33
20,0 m3/h x 11/2" Ultrassénico R400 - RS 1.660,33

Todos os itens a adicionar na tabela V tiveram seus custos detalhados no arquivo auxiliar, aba
“Composi¢cdes Tabel 5” e acrescentou-se, como comprovantes de custos efetivos da
companhia os precos das ATAS de registros de pregos realizadas pela CORSAN.
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5.3 TABELA VI - COMPOSICAO DOS PRECOS DAS LIGACOES PREDIAIS DE AGUA E
ESGOTO — NOVAS COMPOSICOES

NOVAS COMPOSIGCOES

TABELA C - PRECO DE PAVIMENTACAO DA RUA

PAVIMENTAGAO

TabelaJulho 2014 | Preco abril/2015 |Preco agosto/2018
Preco do m? - RS 62,79 | RS 82,68

Atualmente a CORSAN ja possui em sua tabela o asfalto do tipo PMF , que é aquele Pré
Misturado a Frio (PMF). O asfalto do tipo CBUQ — Concreto Betuminoso Usinado a Quente
ainda ndo compde a tabela de precos para a composicdo da ligacdo de dgua e/ou esgoto, mas
ja é utilizado pela Companhia em atendimento as especificacdes/exigéncias dos municipios.

Enquanto o custo do asfalto tipo PMF é RS 50,28 o custo do asfalto tipo CBUQ é R$82,68,
representando um custo de 64,44% a mais nas ligacOes realizadas com este tipo de material.

5.4 TABELAS Ill, IV E VIl — INFRACOES AO SISTEMA DE AGUA, ESGOTO E
PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS PELA CORSAN

N3o ha inclusdo de novas infracdes e/ ou servicos, permanecendo inalterado o seu conjunto
de itens.
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